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Streszczenie

Poruszona problematyka ujawniania informacji niefinansowych dotyczy kwestii wskazanych w dyrekty-
wie Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/95/UE. Celem artykulu jest zaprezentowanie opinii przed-
stawicieli spolek notowanych na glownym rynku Gieldy Papierow Wartosciowych w Warszawie,
w zakresie uzytecznosci informacji niefinansowych, wymaganych przez znowelizowang ustawe o ra-
chunkowosci, a takze motywow ujawniania tych informacji. Zastosowane metody badawcze obejmuja
studia literaturowe, analiz¢ aktow prawnych oraz badania ankietowe przeprowadzone wsrod spotek
publicznych. W badaniu wzigto udziat 37 podmiotow, z czego 32 prawidlowo wypehito kwestionariusz.
Postawiono dwie hipotezy badawcze: 1. Ujawniane informacje niefinansowe sg uzyteczne dla przedsie-
biorstwa w procesach decyzyjnych; 2. Mimo istnienia korzysci ujawniania informacji niefinansowych
przedsigbiorstwa publikuja je gtéwnie ze wzgledu na wymogi prawne. Respondenci w wigkszosci przy-
padkéw nie wykorzystuja informacji niefinansowych do oceny innych podmiotéw. Ponadto nie uwzgled-
niajg ich w strategii, procesie decyzyjnym i zarzadzaniu operacyjnym. Prawie 60% respondentéw zgodzi-
o si¢ ze stwierdzeniem, ze ujawnianie informacji niefinansowych wptywa pozytywnie na budowanie
reputacji, warto$ci rynkowej jednostki oraz relacji spotki z otoczeniem, natomiast 78% badanych, rapor-
tujacych spotek uwaza, ze wywiera skutki finansowe. Glownym motywem sporzadzania raportow
z informacjami niefinansowymi nie sa jednak osiggane korzysci, ale wypetnienie obowiazkéw spra-
wozdawczych natozonych przez ustawodawce. Badanie przeprowadzono po wprowadzeniu nowych
regulacji dotyczacych sprawozdawczos$ci niefinansowej, wérdod podmiotow, ktore moga z tego tytutu
podlega¢ nowym obowigzkom sprawozdawczym — w tym zakresie artykul uzupehnia istniejacy doro-
bek naukowy.

Slowa kluczowe: informacje niefinansowe, sprawozdawczosé¢, dyrektywa 2014/95/UE.
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Abstract
Usefulness and benefits of disclosing non-financial information
— results of a survey conducted among companies listed on the Warsaw Stock Exchange

The article concerns the problem of disclosure of non-financial information indicated in the Directive
2014/95/EU of the European Parliament and of the Council. The purpose of the study is to present the
opinions of respondents from companies listed on the main market of the Warsaw Stock Exchange regard-
ing the usefulness of non-financial information required by the amended Accounting Act, as well as the
reasons for disclosing such information. Research methods include a literature review, law analysis and
a survey conducted among listed companies. 37 entities participated in the research, of which 32 correctly
completed the questionnaire. Two hypotheses have been made: 1. Disclosed non-financial information is
useful for the company in decision-making processes; 2. Despite the fact that there are benefits of disclosure
of non-financial information, companies publish it mainly because of legal requirements. The respondents
stated that they generally do not use non-financial information to assess other companies. Neither do they
use it in strategy, decision-making or operational management. Almost 60% of the respondents agreed that
disclosure of non-financial information has a positive effect on building the entity’s reputation, market
value and relationships with stakeholders, while 78% of companies which publish non-financial infor-
mation believe that it affects financial performance. However, main motivation to prepare reports contain-
ing non-financial information is to comply with reporting obligations imposed by the legislator. The study
was conducted after the introduction of new regulations regarding non-financial reporting, among entities
that may be subject to new reporting obligations — in this respect, the article complements the existing
literature.

Keywords: non-financial information, reporting, directive 2014/95/UE.

Wstep

Teoria 1 praktyka rachunkowosci przeksztalcaja si¢ wraz ze zmianami spoleczenstwa
i gospodarki. Skuteczno$¢ stosowanych w rachunkowosci narzedzi opisu i pomiaru
rzeczywistosci determinuje stopien dostosowania ich do specyfiki stale zmieniajacych
si¢ trendow 1 warunkéw gospodarki (Kwiecien, 2016, s. 69). Sprawozdawczo$¢ wciaz,
w glownej mierze, opiera si¢ na mierniku pieni¢znym, co obecnie wydaje si¢ by¢ nie-
wystarczajace dla wielu jej odbiorcow, poniewaz coraz wigksze znaczenie w tworzeniu
wartos$ci przedsigbiorstwa majg zasoby niematerialne (czynniki sukcesu o charakterze
niematerialnym). W ostatnich dwoch dekadach powstato wiele nowych koncepcji spra-
wozdawczych, obejmujacych informacje niefinansowe, m.in. sprawozdawczo$¢ spo-
tecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR — Corporate Social Responsibility) (Walinska,
2015), sprawozdawczos¢ obejmujaca tzw. czynniki ESG (Environment — srodowisko,
Social responsibility — spoteczna odpowiedzialno$¢ oraz Governance — tad korpora-
cyjny), czy raportowanie zintegrowane. Ponadto mozna obserwowac rozszerzanie si¢
zakresu informacji niefinansowych, zawartych w elementach sprawozdania finanso-
wego (np. informacji dodatkowej), czy w sprawozdaniu z dziatalnosci (por. np. Samelak,
2013; Walinska i in., 2015; Sniezek i in., 2018). Obserwowane, rosngce znaczenie in-
formacji niefinansowych, znalazto tez swoje odzwierciedlenie w nowelizacji ustawy
0 rachunkowosci z dnia 15 grudnia 2016 roku, ktérej w ramach dokonano implementacji
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opracowanej przez Parlament Europejski i Rade dyrektywy nr 2014/95/UE w sprawie
ujawniania informacji niefinansowych oraz informacji dotyczacych polityki r6znorod-
nosci.

Przedmiotem artykutu jest problematyka ujawniania informacji niefinansowych.
Celem jest zaprezentowanie opinii przedstawicieli spotek notowanych na glownym
rynku Gietdy Papierow Wartosciowych w Warszawie, w zakresie uzytecznosci infor-
macji niefinansowych, wymaganych przez znowelizowang ustawe o rachunkowosci,
a takze korzysci i motywow ujawniania tych informacji. Badanie ankietowe przepro-
wadzono po wdrozeniu nowych regulacji dotyczacych sprawozdawczosci niefinansowe;j,
wsrod podmiotow, ktore moga z tego tytutu podlega¢ nowym obowiazkom sprawozdaw-
czym —w tym zakresie artykut uzupehia istniejacy dorobek naukowy. Badanie dostar-
czyto danych do weryfikacji dwoch hipotez badawczych:

1) Ujawniane informacje niefinansowe sg uzyteczne dla przedsigbiorstwa w procesach
decyzyjnych.

2) Mimo istnienia korzysci ujawniania informacji niefinansowych przedsigbiorstwa
publikujg je glownie ze wzgledu na wymogi prawne.

Do realizacji celu oraz weryfikacji postawionych hipotez wykorzystano metode ba-
dania ankietowego oraz krytycznag analizg literatury przedmiotu, a takze analizg aktow
prawnych.

Pojecie uzytecznosci informacji zostato zdefiniowane w Zalozeniach koncepcyj-
nych sprawozdawczosci finansowej jako takie cechy jakosciowe informacji, ktore po-
woduja, ze jest ona bardziej przydatna dla uzytkownikéw przy podejmowaniu decyzji
dotyczacych jednostki sprawozdawczej, na podstawie informacji zawartych w spra-
wozdaniu finansowym, jak rowniez przekazywanych w inny sposob. Zatem w odnie-
sieniu do sprawozdawczo$ci finansowej mowi si¢ o tzw. uzytecznosci decyzyjnej dla
uzytkownikow sprawozdania finansowego. Na uzyteczno$¢ decyzyjng wptywajg cechy
fundamentalne informacji finansowych (przydatnos$¢ i wierna prezentacja), zwickszajace
ja (poréwnywalno$¢, sprawdzalno$¢, terminowosc¢ i zrozumialo$¢) oraz ograniczajace
uzyteczno$¢ (przewaga korzysci nad kosztami) (Conceptual..., 2018). Jezeli chodzi
0 uregulowania krajowe, to w Krajowym Standardzie Rachunkowos$ci Nr 9 — ,,Spra-
wozdanie z dziatalno$ci” (pkt 4.3, 4.5) wskazano dodatkowe uzyteczne informacje ilo-
sciowe 1 jako$ciowe, finansowe i niefinansowe, na temat dziatalno$ci, wynikow i sytu-
acji jednostki, ktorych nie ma w sprawozdaniu finansowym, ale sg istotne dla oceny
uzyskanych wynikéw czy aktualnej sytuacji oraz okreslono, ze sprawozdanie z dziatal-
nosci jest uzyteczne, jezeli jest wiarygodne, przydatne, zrozumiate oraz porownywalne.
W niniejszym artykule pod pojeciem uzytecznosci informacji niefinansowych bedzie
rozumiana uzytecznos$¢ decyzyjna dla szerokiego grona interesariuszy, do ktorego na-
leza takze zarzadzajacy przedsiebiorstwem, ktérzy informacje niefinansowe (doty-
czace wlasnego podmiotu lub innych podmiotéw na rynku) moga wykorzysta¢ w po-
dejmowanych decyzjach.

Problematyka ujawniania informacji niefinansowych w Polsce jest przedmiotem zain-
teresowania roznych autoréw. Dotychczas (przed nowelizacjg ustawy o rachunkowosci
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w zakresie ujawnien niefinansowych) badania dotyczyly przede wszystkim sprawozdaw-
czo$ci CSR oraz raportowania zintegrowanego. Najwazniejsze obszary prowadzonych
badan obejmujg m.in. analizg:

— sprawozdawczosci, jako zrodta informacji niefinansowych, w tym takze ocene za-
kresu i jakosci prezentowanych informacji (por. np.: Krasodomska, 2013; Sza-
dziewska, 2013; Chojnacka, 2014; Krasodomska, 2014; Habek, 2014; Habek, 2015;
Macuda, Matuszak, Rozanska, 2015; Wisniewska, Chojnacka, 2016; Lament, 2017;
Dyduch, Krasodomska, 2017; Matuszak, Rozanska, 2017; Szadziewska, Spigarska,
Majerowska, 2018);

— standardow i wytycznych raportowania informacji niefinansowych (por. np.: Habek,
2014; Garstecki, 2015; Habek, 2015; Chojnacka, Wisniewska, 2016a);

— czynnikéw, ktore charakteryzujg przedsigbiorstwa (jak np. wielko$¢, rentownose,
struktura kapitatu, udziat kapitatu zagranicznego), majacych wplyw na ujawnianie
informacji niefinansowych (por. np.: Bek-Gaik, Rymkiewicz, 2014; Bek-Gaik,
Rymkiewicz, 2015; Chojnacka, Wisniewska, 2016b; Dyduch, Krasodomska, 2017);

— uzytecznosci informacji niefinansowych (por. np.: Ciechan-Kujawa, 2013; Dziawgo,
2016; Krasodomska, 2014; Fijatkowska, Macuda, 2017; Voss, Prewysz-Kwinto,
2018);

— korzysci i kosztow zwigzanych z ujawnianiem informacji niefinansowych (por. np.:
Krasodomska, 2010; Bartkowiak, 2011; Bek-Gaik, 2015; Bek-Gaik, Rymkiewicz,
2015; Remlein, 2016; Chojnacka, Wisniewska, 2017).

Artykut sklada si¢ z czterech czgsci. W pierwszej dokonano przegladu literatury
z zakresu uzytecznos$ci ujawniania informacji niefinansowych, a takze korzysci z tego
ptynacych. W drugiej czesci wskazano na przyjeta w badaniu definicje pojecia infor-
macji niefinansowych, a takze podstawy prawne i zakres wymaganych do ujawnienia
informacji niefinansowych. Trzecia cze$¢ zawiera metodyke przeprowadzonego bada-
nia, za§ w czwartej zaprezentowano uzyskane wyniki.

1. Przeglad literatury

Dostepne w literaturze przedmiotu badania, dotyczace uzyteczno$ci decyzyjnej infor-
macji niefinansowych, wykorzystuja r6zng metodyke, a takze sg prowadzone z punktu
widzenia roznych grup interesariuszy. Wiele z badan dotyczyto informacji niefinanso-
wych publikowanych w ramach raportéw CSR czy raportowania zintegrowanego.
Badania uzytecznosci informacji niefinansowych z punktu widzenia inwestorow nie
daja jednoznacznych wynikéw. Jezeli chodzi o wpltyw rodzaju prezentowanych infor-
macji niefinansowych na ich uzytecznos¢, to inwestorzy indywidualni sg najbardziej
zainteresowani informacjami niefinansowymi dotyczacymi wynikéw ekonomicznych,
nastepnie dotyczacych tadu korporacyjnego, za$ na koncu, odnoszacych si¢ do spotecz-
nej odpowiedzialnosci przedsiebiorstw. Dodatkowo, respondenci zaangazowani w in-
westycje spolecznie odpowiedzialne w wigkszym stopniu wykorzystuja wszystkie trzy
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rodzaje informacji niefinansowych (Cohen i in., 2011). Podobnie R. Slack i D. Cam-
pbell (2016) w raporcie opracowanym na zlecenie ACCA wskazuja, ze z danych za-
wartych w raportach zintegrowanych korzystaja inwestorzy, powigzani z odpowie-
dzialnymi i etycznymi inwestycjami, ktorzy posiadaja juz pewna wiedze o zrownowa-
zonym raportowaniu. Z kolei A. Murray i in. (2006) wskazuja, ze ujawnienia spoteczne
i srodowiskowe sg istotne dla inwestorow jedynie w sytuacji, gdy stanowig one wazng
cze$¢ podstawowej dziatalnosci przedsiebiorstwa. Natomiast P.J. Coram i in. (2011)
potwierdzaja, ze analitycy finansowi, podczas dokonywania wycen cen akcji, zwracaja
uwage na niefinansowe wskazniki osiggnig¢¢, przy czym informacje te majg wigksze
znaczenie, kiedy dane finansowe wykazuja pozytywny trend. Takze wyniki badania
wsrod menedzerdw ds. relacji inwestorskich potwierdzaja, ze zarzadzajacy sa swia-
domi, iz ujawnianie informacji niefinansowych, dotyczacych aktywow niematerial-
nych, ma coraz wigksze znaczenie, kompensujac braki w sprawozdaniu finansowym
i zmniejszajac ryzyko nieprawidtowej wyceny spotek na gietdzie (Arvidsson, 2011).

Czg$¢ autorow, prowadzac badania nad uzytecznoscia informacji niefinansowych,
bierze pod uwagg ich cechy jakosciowe, ktorych spetnienie ma zapewnic¢ ich uzytecz-
no$¢. W badaniach, na podstawie informacji ujawnianych w raportach, analizowano
m.in.: ich zwigzto$¢, kompletnos¢ i obiektywizm (Melloni i in., 2017), a takze czytel-
nos$¢ w sensie poziomu ztozonosci wykorzystywanego w raportach jezyka (Du Toit,
2017). Badania nie potwierdzaja wysokiej jakosci informacji niefinansowych, co
zmniejsza ich uzytecznos¢. D.M.M.B. Dissanayake i E.M.S.B. Ekanayake (2018) do
oceny uzytecznosci informacji srodowiskowych wykorzystali cztery cechy jako-
sciowe, wynikajace z zatozen koncepcyjnych MSSF, takie jak: przydatnos$¢, wierna
prezentacja, zrozumialo$¢ oraz poréwnywalnos¢. Analizowane informacje zostaty ni-
zej ocenione pod wzgledem przydatno$ci i wiernej prezentacji, co zmniejszyto ich uzy-
teczno$¢. W badaniu przeprowadzonym wsrod 250 najwigkszych francuskich spotek
publicznych, respondenci mieli oceni¢ ujawniane informacje w kontekscie ich przydat-
nosci, pordéwnywalnos$ci oraz wiarygodnos$ci. Uzyskane wyniki wskazuja, ze ujaw-
niane informacje nie sg na ztym poziomie, ale mozna go znacznie poprawi¢ (Bescos
i in., 2007).

Dotychczasowe badania nad uzytecznoscig informacji niefinansowych w Polsce
obejmowaty m.in.: oceng uzytecznos$ci raportow CSR do okreslenia stopnia zaangazo-
wania przedsigbiorstw w odpowiedzialno$¢ spoteczng (Ciechan-Kujawa, 2013), oceng
przez analitykow finansowych poréwnywalnosci ujawnianych danych niefinanso-
wych, jako cechy wplywajacej na ich uzytecznos¢ (Krasodomska, 2014), ocen¢ uzy-
tecznosci informacji z obszaru ESG dla inwestoréw instytucjonalnych i indywidual-
nych (ACCA, 2013; Dziawgo, 2016), oceng uzytecznosci publikowanych informacji
niefinansowych (CSR) i ich dostepnosci dla interesariuszy do podejmowania decyzji
(Fijatkowska, Macuda, 2017), wykorzystania informacji na temat spotecznej odpowie-
dzialnosci biznesu przez kierownikéw duzych jednostek gospodarczych z terenu woje-
wodztw kujawsko-pomorskiego i pomorskiego (Voss, Prewysz-Kwinto, 2018). Auto-
rzy zgodnie wskazujg na niska uzyteczno$¢ informacji niefinansowych ujawnianych
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przez przedsiebiorstwa. Ich niewystarczajaca poréwnywalnos¢, niesatysfakcjonujacy
poziom ujawnien, opisowy charakter sprawiaja, ze nie sg one uzyteczne, co potwierdza,
ze jedynie 21% z 60 badanych kierownikow duzych jednostek gospodarczych uwazato
takie informacije za istotne przy podejmowaniu decyzji (Dziawgo, 2016; Voss, Pre-
wysz-Kwinto, 2018).

W przeprowadzonych dotychczas badaniach czesto uzyteczno$¢ informacji niefi-
nansowych byta oceniania na podstawie analizy opublikowanych raportéw przedsie-
biorstw. Mato jest badan skierowanych do przedsigbiorstw ujawniajgcych takie infor-
macje. W tym wzgledzie badanie przeprowadzone wsrod spotek notowanych na GPW,
ktére dodatkowo moga podlega¢ nowym obowigzkom sprawozdawczym, uzupetnia li-
teratur¢ przedmiotu. Warto tez podkresli¢, ze rozwoj sprawozdawczosci finansowe;j
i niefinansowej ma charakter ewolucyjny (Sniezek i in., 2018, s. 11), co powoduje, ze
nalezy prowadzi¢ cykliczne badania w tym zakresie.

Kolejnym zagadnieniem badawczym, zwigzanym z ujawnianiem informacji niefi-
nansowych, sg korzysci z tym zwigzane. Wedtug badan EY oraz Boston College Center
for Corporate Citizenship przeprowadzonych w 2013 roku, do najczesciej wskazywa-
nych korzysci raportowania informacji niefinansowych respondenci zaliczali popraweg
reputacji przedsigbiorstw (ponad 50% odpowiedzi), wzrost lojalnosci pracownikow
(ok. 36% odpowiedzi) oraz ograniczenie ujawniania niedoktadnych informacji o wy-
nikach spoltecznej dziatalnosci przedsigbiorstw (ok. 30% odpowiedzi). Najrzadziej wy-
mieniano zwigkszenie si¢ dostepu do nowych zrddet finansowania oraz obnizone
koszty ubezpieczen (po okoto 10% odpowiedzi) (Value of Sustainability Reporting,
2013). Jednak w wielu publikacjach autorzy wskazuja takze na korzysci o charakterze
finansowym, w postaci zmniejszonego kosztu kapitatu wtasnego (np.: Dhaliwal i in.,
2011; El Ghoul i in., 2011), tatwiejszego dostepu do Zrodetl finansowania (np.: Dhali-
wal i in., 2011; Chengi in., 2014), lepszej efektywnosci finansowej mierzonej za po-
moca wskaznikow ROA, ROE, ROI (np.: Rodgersi in., 2013; Boulouta, Pitelis, 2014),
czy zwigkszenia rynkowej warto$ci firmy (np.: Luo, Bhattacharya, 2009; Eccles i in.,
2012). Z kolei na korzysci zwigzane z lepszymi relacjami z interesariuszami wskazujg
(Bartkowiak, 2011; Habek, Wolniak, 2015).

Przeprowadzone w Polsce badania w zakresie wplywu CSR na finansowe miary
dokonan wsrod spotek wehodzacych w sktad indeksow WIG30 1 WIG40 (bez instytucji
finansowych) potwierdzity jedynie umiarkowang dodatnig korelacj¢ pomiedzy rapor-
towaniem spotecznym a takimi zmiennymi jak: przychody netto, zysk operacyjny, zysk
brutto i zysk netto (Bek-Gaik, Rymkiewicz, 2015). Do gtéwnych korzy$ci raportowa-
nia CSR o charakterze pozafinansowym respondenci z firm postrzeganych jako spo-
ecznie odpowiedzialne zaliczyli: lepszy wizerunek firmy, lepsze relacje z interesariu-
szami, lepsza komunikacje wewnatrz firmy (Chojnacka, Wisniewska, 2017). Nato-
miast w opinii praktykow rachunkowosci, uczestniczacych w szkoleniach w oddziale
jeleniogorskim Stowarzyszenia Ksiegowych w Polsce, piecioma najczesciej wskazy-
wanymi szansami, zwigzanymi z ujawnianiem informacji niefinansowych sg: polep-
szenie komunikacji z interesariuszami, poprawa wizerunku i reputacji firmy, poprawa
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jakosci 1 wiarygodnosci informacji o przedsigbiorstwie, zwigkszenie komfortu decy-
zyjnego inwestoréw, dokladniejsza wycena i nizsze ryzyko inwestycyjne (Adamek
iin., 2018).

Wskazane korzy$ci ujawniania informacji niefinansowych moga jednocze$nie sta-
nowi¢ podstawowg motywacj¢ do takiego raportowania. M. Lament (2016, s. 68—69)
wskazuje na dwie zasadnicze grupy przyczyn raportowania niefinansowego: marketin-
gowo-wizerunkowe (informacyjne), stanowiace element polityki informacyjnej przedsie-
biorstwa oraz finansowe, zwigzane z wptywem na sytuacj¢ finansowsg przedsigbiorstwa.
Nalezy jednak zauwazy¢, ze w wyniku wprowadzenia obowigzku ujawniania informa-
¢ji niefinansowych ocena czynnikéw motywujacych do ich ujawniania moze ulec
zmianie. Nowe, prawne okoliczno$ci funkcjonowania przedsigbiorstw sprawiaja, ze
uzyskanie odpowiedzi na pytanie, co jest obecnie gldownym motywem ujawniania in-
formacji niefinansowych stanowi takze uzupekienie dotychczasowego dorobku ba-
dawczego.

2. Pojecie informacji niefinansowych
oraz podstawy prawne ich ujawniania

Regulacje dotyczace obowigzku ujawniania informacji niefinansowych zawarte sg
W ustawie o rachunkowosci, jednak nie zostato tam zdefiniowane samo pojecie infor-
macji niefinansowych. Takze w literaturze przedmiotu poj¢cie informacji niefinanso-
wych nie jest jednoznacznie zdefiniowane. Mozna wskaza¢ na szerokie postrzeganie
informacji niefinansowych, jako wysokiej jakoSci danych operacyjnych, dotyczacych
dziatalnosci przedsigbiorstwa, wykorzystywanych dla celow zarzadzania oraz wyni-
kéw pomiaru osiagnigé przybierajacych forme wskaznikow niefinansowych. Dane
operacyjne mogg zosta¢ wyrazone w jednostkach monetarnych lub naturalnych, takich jak:
jednostki produktow i ustug, liczba pracownikow badz jednostki czasu. Natomiast indeksy
1 wskazniki dokonan odnoszg si¢ do kluczowych procesow biznesowych jednostki go-
spodarczej, takich jak: jako$¢ §wiadczonych ushug lub produktéw, czas niezbedny na
ich wykonanie czy koszty podejmowanych dzialan. Zatem informacje niefinansowe
oznaczajg wszelkie informacje jakosciowe znajdujace si¢ w raporcie rocznym na temat
kadry zarzadzajacej, pracownikow, spotecznej odpowiedzialnosci i dziatalnosci przed-
sigbiorstwa oraz wartosci dodanej (Improving Business Reporting, za: Krasodomska,
2014, s.19). W takim szerokim nurcie definiuje informacje niefinansowe J. Krasodom-
ska (2014, s. 28), wedtug ktorej sg to ,,wszelkie informacje (opisowe lub liczbowe, przy
czym niekoniecznie wyrazone w mierniku pieni¢znym) publikowane (obowigzkowo
lub dobrowolnie) w ramach rocznego raportu przedsigbiorstwa, poza sprawozdaniem
finansowym oraz opinig i raportem bieglego rewidenta”. Przyjetym tutaj kryterium
zdefiniowania informacji niefinansowe;j jest wiec miejsce dokonywanych ujawnien,
niezaleznie od ich formy.
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Pojecie informacji niefinansowych jest tez definiowane w nawigzaniu do uregulo-
wan dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/95/UE w sprawie ujawniania
informacji niefinansowych oraz informacji dotyczacych polityki réznorodnosci (Bek-
-Gaik, Krasodomska, 2018, s. 28). Do informacji niefinansowych sa w tym dokumen-
cie zaliczane m.in. informacje dotyczace ochrony $rodowiska, tadu korporacyjnego
i polityki spotecznej, co w czesci odpowiada zagadnieniom zwigzanym z koncepcja
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Warto tez podkreslic, ze niektore informacje
niefinansowe stanowig obszar wspolnego finansowego i niefinansowego zainteresowa-
nia nurtu raportowania korporacyjnego (Walinska, 2015, s. 153).

W niniejszym opracowaniu przyjeto rozumienie pojecia informacji niefinanso-
wych, wynikajace z uregulowan dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady
2014/95/UE, poniewaz badanie bylo zwigzane z ujawnianiem informacji niefinanso-
wych, wymaganych przez ustawe o rachunkowosci, po jej nowelizacji bedacej imple-
mentacja tej dyrektywy.

Znowelizowana ustawa o rachunkowosci przedstawia minimalny zakres informacji
niefinansowych, zwigzanych z dziatalno$cig jednostki, takich jak (Ustawa o rachunko-
wosci, 1994, art. 49b ust. 2):

— zwiezta charakterystyka modelu biznesowego organizacji;

— kluczowe niefinansowe wskazniki efektywnosci zwigzane z prowadzong dziatalnoscia;
— opis polityki przedsiebiorstwa w kwestiach pracowniczych, spotecznych, poszano-
wania praw czlowieka i srodowiska naturalnego oraz przeciwdziatania korupcji,

a takze omowienie procedur nalezytej starannosci i rezultatow stosowania tej polityki;
— przedstawienie i opis systemu zarzgdzania istotnymi rodzajami ryzyka, mogacymi

wywiera¢ niekorzystny wptyw na kwestie pracownicze, spoteczne, poszanowania

praw cztowieka i srodowiska naturalnego, w tym zagadnienia zwigzane z produk-
tami lub relacjami z otoczeniem zewngtrznym przedsigbiorstwa.

Informacje te moga zostac zestawione w oswiadczeniu na temat informacji niefinanso-
wych, ktore przedsigbiorstwo powinno sporzadzi¢ w taki sposob, aby prezentowato za-
soby niezbedne dla oceny jego sytuacji, wynikow i rozwoju. O$wiadczenie na temat
informacji niefinansowych powinno zosta¢ udostepnione do publicznej wiadomosci na
stronie internetowej spotki lub jej jednostki dominujacej, w terminie nieprzekraczajacym
szesciu miesiecy od dnia bilansowego. Informacje niefinansowe mogg takze zostac
ujawnione w sprawozdaniu zarzadu z dziatalnosci — w ramach raportu rocznego, jak
réwniez w odrebnych raportach (Ustawa o rachunkowosci, 1994, art. 49b ust. 1, 3, 9).

Na podmioty zobligowane do przekazywania informacji niefinansowych, ktore nie
udostepniaja tego rodzaju danych lub nie prowadza dziatan w zakresie spotecznej od-
powiedzialnosci i polityki r6znorodnosci, ustawodawca natozyt obowigzek ujawnienia
oraz uzasadnienia tego faktu, w mysl zasady ,,stosuj lub wyjasnij”. Oznacza to, ze
w przypadku, gdy dana spotka nie stosuje si¢ do zasad ujawnien niefinansowych w od-
niesieniu do jednego lub kilku zagadnien o$wiadczenia na temat informacji niefinan-
sowych, jest ona zobowigzana do podania powodow ich niestosowania (Ustawa o ra-
chunkowosci, 1994, art. 49b ust. 5, 6, 9).
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Dyrektywa, a w jej $lad znowelizowana ustawa o rachunkowosci, okreslaja pod-
mioty zobowigzane do raportowania zgodnie z nowymi wymogami informacyjnymi.
Do omawianych spotek kwalifikuje si¢ duze jednostki zainteresowania publicznego
oraz ich grupy kapitalowe (Ustawa o rachunkowosci, 1994, art. 49b ust. 1, art. 3 ust. le
pkt 1-6; Dadacz, 2017, s. 4-5):

— dzialajace na podstawie przepisow prawa bankowego, przepisow o obrocie papierami
warto$ciowymi, przepisow o funduszach inwestycyjnych, przepiséw o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, przepisow o organizacji i funkcjonowaniu fun-
duszy emerytalnych;

— ubiegajace lub zamierzajace ubiegac si¢ o zezwolenie na wykonywanie dziatalno$ci
na podstawie wyzej wymienionych przepisow, lub o wpis do rejestru zarzadzaja-
cych alternatywnymi spdtkami inwestycyjnymi (ASI) na podstawie przepisow
0 funduszach inwestycyjnych i zarzadzaniu alternatywnymi funduszami inwesty-
cyjnymi;

— bedace ASI w rozumieniu przepiséw o funduszach inwestycyjnych i zarzadzaniu
alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi;

— emitujgce papiery warto$ciowe dopuszczone, zamierzajace ubiegac sie, lub ubiega-
jace sie, o dopuszczenie do obrotu na jednym z rynkow regulowanych Europejskiego
Obszaru Gospodarczego lub emitenci papieréw wartosciowych dopuszczonych do
obrotu w alternatywnym systemie obrotu;

— bedace krajowymi instytucjami ptatniczymi oraz instytucjami pieniadza elektro-
nicznego, posiadajace w roku obrotowym, za ktory jest sporzadzane sprawozdanie
finansowe oraz w poprzedzajacym ten rok, §rednioroczne zatrudnienie w przeliczeniu
na petne etaty powyzej 500 0séb oraz spehiajace jedno z dwoch kryteriow, takich
jak: suma bilansowa wyzsza niz 85 mln zt lub przychody netto ze sprzedazy towa-
réw i produktow za rok obrotowy powyzej 170 min zt (w odniesieniu do jednostki
sporzadzajacej skonsolidowane sprawozdanie finansowe wskazane wartosci doty-
cza grupy kapitatlowej po dokonaniu wytaczen konsolidacyjnych).

Ponadto, duze spotki gieldowe, osiagajace dwie z trzech ponizszych wartosci (Roz-
porzadzenie Ministra Finansoéw, 2018, § 70 ust. 6 pkt. 5 lit. m):
a) srednioroczne zatrudnienie w przeliczeniu na pelne etaty ponad 250 pracownikow;
b) suma bilansowa wynoszgca na koniec roku obrotowego ponad 85 min zt;
) przychody netto ze sprzedazy towarow i produktow za rok obrotowy wyzsze niz

170 min zt,
sg zobowigzane do wprowadzenia nowych ujawnien w zakresie stosowanej polityki
roéznorodnosci. Informacje na temat zroznicowania sktadu jej organow zarzadzajacych,
nadzorczych i administracyjnych, tworzg dodatkowy element tadu korporacyjnego za-
wartego w sprawozdaniu zarzadu z dziatalnos$ci jednostki.

Pierwsze raporty roczne, uwzgledniajace dane za rok 2017 i nowo wdrozone regu-
lacje, zostaty opublikowane w I potroczu 2018 roku.
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3. Metodyka badania

Tematyka przeprowadzonej ankiety odnosita si¢ do zmian wprowadzonych przez dyrek-
tywe nr 2014/95/UE z dnia 22 pazdziernika 2014 roku w sprawie ujawniania informacji
niefinansowych i informacji dotyczacych polityki réznorodnosci oraz nowelizacje
ustawy o rachunkowos$ci z 2016 roku. Kwestionariusz ankiety zostal opracowany m.in.
w celu uzyskania opinii przedstawicieli spotek akcyjnych notowanych na gtownym
rynku GPW na temat uzytecznosci, korzysci oraz motywow ujawniania informacji nie-
finansowych?. Badanie przeprowadzono w I kwartale 2018 roku. Formularz ankiety
zostal udostepniony w formie elektronicznej poprzez system badan ankietowych ,,Li-
meSurvey” Uniwersyteckiego Centrum Nowoczesnych Technologii dziatajacego przy
Uniwersytecie Mikotaja Kopernika w Toruniu. Anonimowa ankieta byta adresowana
zarowno do spotek akcyjnych, podlegajacych obowigzkowi ujawniania informacji nie-
finansowych, jak réwniez tych niedokonujacych ujawnien. Kwestionariusz ankiety wy-
stano do 481 spotek akcyjnych, w badaniu wzieto udziat 37 podmiotow, z czego 32 prawi-
diowo wypeknito kwestionariusz. Pytania zawarte w kwestionariuszu miaty charakter
zamknigty.
Problematyke ujawniania informacji niefinansowych przeanalizowano w kontekscie:
a) uzytecznosci informacji niefinansowych — w sensie wykorzystywania tych infor-
macji do oceny innych przedsigbiorstw, a takze wykorzystania informacji, publiko-
wanych zaréwno przez inne podmioty, jak i tych dotyczacych wlasnego przedsig-
biorstwa w strategii, procesie decyzyjnym oraz zarzadzaniu operacyjnym spotki;
b) korzysci i motywow ujawniania informacji niefinansowych — biorac pod uwage takie
korzysci jak: wplyw na reputacje i rynkowa warto$¢ przedsigbiorstwa, wplyw na
relacje spolki z otoczeniem przedsiebiorstwa (pracownikami, kontrahentami, klien-
tami, spoteczno$cig lokalng, czy srodowiskiem naturalnym), wplyw na wyniki fi-
nansowe.

Jak wynika z danych zawartych w tabeli 1, sposrdéd badanych podmiotow tacznie
23 spolki ujawniaja informacje niefinansowe (czyli 72% ogo6lnej liczby respondentow),
w tym 21 firm (66% spdtek) objetych obowiazkiem ujawniania informacji niefinanso-
wych na podstawie art. 49b ustawy o rachunkowosci, oraz dwie spotki dokonujace
ujawnien w sposob dobrowolny (tj. 18% z 11 spotek nieobjetych obowigzkiem). Dzie-
wie¢ badanych spofek nie ujawnia informacji niefinansowych (28% respondentow)?.

! Tematyka przeprowadzonego badania byla szersza i obejmowata takze problematyke stosowanych
przez spotki standardow ujawniania informacji niefinansowych oraz wptywu nowelizacji ustawy na pro-
ces pozyskiwania informacji niefinansowych.

2 Na potrzeby opracowania wynikéw ankiety, spotki podlegajace obowigzkowi ujawniania informacji
niefinansowych na podstawie art. 49b ustawy o rachunkowosci, oraz przedsigbiorstwa dokonujace ujaw-
nien w sposob dobrowolny, okre§lane sa mianem spétek odpowiednio ,,raportujacych obowiazkowo”
i ,,raportujacych dobrowolnie”. Natomiast dla uproszenia jednostki nieujawniajace informacji niefinan-
sowych oznacza si¢ jako spotki ,nieraportujace”.
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Tabela 1. Charakterystyka badanych spotek

Raportujace Nieraportu-
; - - . Razem
Charakterystyki obowiazkowo | dobrowolnie Jace
liczba | % | liczba | % | liczba | % |liczha| %
Razem, w tym: 21 66 2 6 9 28 32 100
powyzej 500 20 63 0 0 0 0 20 63
Zatrudnienie | od 250 do 500 1 3 1 3 0 0 2 6
ponizej 250 0 0 1 3 9 28 10 31
produkcja 10 31" 0 0 2 6 12 | 38"
Rodzai ustugi 7 22 1 3 3 9 11 34
28 handel 2 6 1 | 3| 4 |13 7 |2
dziatalnosci .
seKtor > 6| o | o] o | o 2]c6s
finansowy
, migdzy- 13 | 41 0 0 3 9 | 16 | 50
Zas]qg narOdOWy
dziatalnosci | krajowy 8 25 2 6 5 16 15 47
regionalny 0 0 0 0 1 3 1 3
Okres 6-10 lat 3 9" 0 0 6 19 9 28
prowadzenia | powyzej
dziatalnosci |10 lat 18 56 2 6 3 9 23 72

Niezgodnos¢ sumowania wynika z przyjetych zaokraglen.

Zrédto: opracowanie wlasne.

Najwigcej — 63% badanych przedsiebiorstw zatrudnialo powyzej 500 oséb, nato-
miast 31% stanowity male i $rednie przedsigbiorstwa zatrudniajgce mniej niz 250 osob.
Pozostate 6% ogo6tu ankietowanych firm zatrudnia od 250 do 500 pracownikow. Warto
zauwazy¢, ze zadna z nieraportujacych dziewigciu spotek nie liczy wigcej niz 250 pra-
cownikow, a spotki raportujagce dobrowolnie zatrudniaty ponizej 500 oséb.

Wiekszo$¢ ankietowanych spotek — 94% nalezy do sektora pozafinansowego,
w tym wszystkie spotki nieraportujace. Z sektora finansowego wziety udziat w badaniu
jedynie dwie raportujace spoltki. Sektor pozafinansowy zostatl dodatkowo podzielony
na spotki produkcyjne, ustugowe oraz handlowe, ktorych udziat wynosit odpowiednio
38%, 34% oraz 22% ogohu respondentow.

Potowg, tj. 16 spélek biorgcych udziat w badaniu, stanowig spotki migdzynaro-
dowe. Drugg czgs¢ tworza, w gtdwnej mierze, spotki o krajowym zasiggu dziatalnosci
(47% wszystkich spotek) oraz jedna spdtka regionalna nieujawniajgca informacji nie-
finansowych. Wsrod spotek raportujacych przedsigbiorstwa miedzynarodowe stanowig
wigkszy udziat (13 z 23 spotek, tj. 56%) niz w przypadku jednostek nieraportujagcych
(3 z 9 spotek, tj. 33%). Grupg spotek krajowych, prowadzacych swojg dzialalnos¢ wy-
Tacznie na terenie Polski, tworzy 10 spotek raportujacych oraz 5 jednostek nieraportu-
jacych. Struktura zasiegu dziatalnosci moze wynikac z faktu, iz kwestionariusz ankiety
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byt adresowany do spotek notowanych na gtéwnym rynku GPW, na ktérym przedsie-
biorstwa regionalne rzadko sg notowane.

Analizujac okres prowadzonej dziatalnosci, najwickszy odsetek stanowig przedsie-
biorstwa dziatajace powyzej 10 lat (72%, tj. 23 spotki). Pozostale 28% przedsicbiorstw
swiadczy swoje ustugi od 6 do 10 lat. Brak respondentéw prowadzacych dziatalno$¢
w przedziale od 1-5 lat moze wynika¢ z niewielkiej liczby ,,mtodych” przedsigbiorstw
notowanych na gtéwnym rynku GPW. Wsrod spdtek dokonujacych ujawnien niefinan-
sowych az 20 spotek, tj. 86% stanowig jednostki z ponad 10-letnim doswiadczeniem,
w tym réwniez spotki raportujace dobrowolnie. Natomiast wérod firm nieraportujacych
dwie trzecie stanowig spotki dziatajace od 6 do 10 lat.

4. Wyniki badania

Na wykresach 1-6 przedstawiono odpowiedzi respondentow z 32 spotek, w podziale
na 23 spolki raportujace (tj. dokonujace ujawnien niefinansowych) oraz dziewie¢ spotek
nieraportujacych informacji niefinansowych. Z przeprowadzonego badania wynika, ze
tylko jedna czwarta ankietowanych spotek wykorzystuje informacje niefinansowe do
oceny sytuacji innych podmiotéw, w tym siedem spotek raportujacych i tylko jedna
spotka nieraportujgca (wykres 1). Wsrod respondentéw korzystajacych z informacji
niefinansowych, 75% z nich okreslito uzytecznos¢ tego typu informacji na poziomie
przecietnym, za$ pozostata cze$¢ na poziomie wysokim. Zadna z tych os6b nie ocenita,
ze uzyteczno$¢ informacji niefinansowych jest na niskim poziomie.

Wykres 1. Czy wykorzystuja Panstwo informacje niefinansowe
do oceny sytuacji innych podmiotow gospodarczych?

25%

75%

M Tak wNie

Zrodlo: opracowanie whasne.
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Respondenci zostali takze poproszeni o ocene znaczenia informacji niefinanso-
wych, publikowanych zaréwno przez inne podmioty, jak i tych dotyczacych wtasnego
przedsiebiorstwa, w strategii, procesie decyzyjnym oraz zarzadzaniu operacyjnym.
Z odpowiedzi zaprezentowanych na wykresie 2 wynika, iz 60% respondentow ze
wszystkich spotek uwaza, ze ujawnianie informacji niefinansowych ma znikomy
wplyw na strategig, proces decyzyjny oraz zarzadzanie operacyjne przedsicbiorstwem.
Odpowiedzi tej udzielito tacznie dwie trzecie spotek nieraportujacych oraz ponad po-
towa spotek raportujacych. Zadna z firm caltkowicie nie wykluczyla istnienia ewentu-
alnych zalezno$ci migdzy ujawnianiem informacji niefinansowych a kluczowymi
aspektami zarzadzania jednostka organizacyjng. Zasoby niematerialne w coraz wick-
szym stopniu wptywaja na warto$¢ przedsigbiorstwa, dlatego sp6iki publiczne powinny
zwraca¢ uwage na informacje niefinansowe dotyczace wlasnej firmy, niezaleznie od
tego, czy majg obowigzek ich raportowanie, czy tez nie. Skoro zasoby niematerialne
wplywaja na warto$¢ przedsigbiorstwa, informacje w tym zakresie powinny by¢ gro-
madzone, monitorowane, powinny by¢ uwzgledniane w strategii oraz mie¢ przetozenie
na zarzadzanie operacyjne. W tym kontekscie, informacje niefinansowe dotyczace wia-
snego przedsigbiorstwa mogg sta¢ si¢ uzyteczne, bedac podstawa roznego rodzaju de-
cyzji podejmowanych przez zarzadzajacych w spoétkach. Jednak takie podejscie do
uzytecznos$ci informacji niefinansowych dotyczacych wlasnego przedsigbiorstwa nie
zostalo potwierdzone wsrdd badanych spotek.

Wykres 2. Jaka rolg Panstwa zdaniem odgrywa raportowanie niefinansowe
w strategii, procesie decyzyjnym oraz zarzadzaniu operacyjnym przedsigbiorstwa?

60%
M nieraportujace
L raportujgce
41%
40%
22%
19%
20%
0
3% 3% 6% 6%
0% S . || |
bardzo wazna raczej wazng ma znikomy  nie ma wptywu trudno
wplyw powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wlasne.
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Na podstawie uzyskanych wynikéw nie ma podstaw do przyjecia hipotezy mowia-
cej, ze ujawniane informacje niefinansowe sa uzyteczne dla przedsigbiorstwa w proce-
sach decyzyjnych. Podobne wyniki otrzymali G. Voss i P. Prewysz-Kwinto (2018)
w badaniu skierowanym do kierownikéw duzych jednostek gospodarczych z terenu
wojewodztw kujawsko-pomorskiego i pomorskiego. Do momentu nowelizacji ustawy
o rachunkowosci informacje niefinansowe byly prezentowane raczej w sposoéb dowolny,
dominowaty informacje, ktére w korzystnym swietle przedstawialy dany podmiot, co
mogto wplyna¢ na ocene ich uzytecznosci przez zarzadzajacych, takze tych, ktérzy
wykorzystuja informacje niefinansowe do oceny innych podmiotéw. Wprowadzenie
W znowelizowanej ustawie o rachunkowos$ci minimalnego zakresu ujawnien informacji
niefinansowych by¢ moze spowoduje w przysztosci zmniejszenie dobrowolnosci ujaw-
nien, eliminujgc w ten sposob luke sprawozdawcza, przez co zwigkszy ich uzytecznosc.

Zdaniem wigkszo$ci respondentow ujawnianie informacji niefinansowych wywiera
pozytywny wplyw na reputacj¢ oraz rynkowa warto$¢ przedsigbiorstwa. Jak zostalo
przedstawione na wykresie 3, Iacznie niemal 60% respondentow zdecydowanie lub raczej
zgadza si¢ z tym stwierdzeniem (razem 17 spotek raportujacych oraz 2 firmy nierapor-
tujace). Rownoczesnie warto zauwazy¢, ze wsrod nieraportujacych przedsigbiorstw,
jedna trzecia spotek nie zgodzita si¢ z podanym stwierdzeniem, a niemal potowa
wstrzymala si¢ od udzielenia odpowiedzi.

Wykres 3. Ujawnianie informacji niefinansowych ma pozytywny
wplyw na reputacje i rynkowa warto$¢ przedsiebiorstwa

60,00%
H nieraportujace
Lraportujace
40,00%
20,00%
zdecydowanie raczej si¢ raczej si¢ nie zdecydowanie brak odpowiedzi
si¢ zgadzam zgadzam zgadzam si¢ nie zgadzam

Zrodlo: opracowanie whasne.

Spoiki biorgce udziat w badaniu zgadzajg sie ze stwierdzeniem, Zze ujawnianie in-
formacji niefinansowych wywiera pozytywny wplyw na relacje spotki z otoczeniem
(wykres 4). Nalezy przy tym podkresli¢, ze najwiecej spotek, zarowno raportujacych,
jak i nieraportujgcych, zaznaczyto odpowiedz ,raczej sie zgadzam”, tj. niemal 60%
wszystkich spotek, w tym 15 firm ujawniajacych informacje niefinansowe oraz cztery
spotki nieraportujace.
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Wykres 4. Ujawnianie informacji niefinansowych wywiera pozytywny
wplyw na relacje spotki z otoczeniem przedsigbiorstwa

60,00%
H nieraportujace
1 raportujace
40,00%
20,00%
0000 | i e i — R —— | . S—
zdecydowanie raczej si¢ raczej sig nie  zdecydowanie brak odpowiedzi
si¢ zgadzam zgadzam zgadzam si¢ nie zgadzam

Zrédto: opracowanie wlasne.

Kolejny wykres ukazuje, czy ujawnianie informacji niefinansowych ma wptyw na
sytuacje finansowa. Analizujac udzielone odpowiedzi mozna dostrzec asymetri¢ po-
migdzy ocenami spolek raportujacych i nieraportujacych. Respondenci z siedmiu spo-
ek nieraportujacych zdecydowanie zgodzili si¢ ze stwierdzeniem, ze ujawnianie infor-
macji niefinansowych rzadko ma skutki finansowe, za$ jeden respondent wybral odpo-
wiedz ,raczej si¢ zgadzam” (co tacznie stanowi 25% wszystkich badanych spotek).
Z kolei najwigcej spotek raportujacych jest zdania, ze ujawnianie informacji niefinan-
sowych jest istotne i ma skutki finansowe (lacznie 18 spotek, co stanowi 56% wszystkich
badanych spoétek). Przedstawiciele spotek raportujgcych, wiasnie ze wzgledu na fakt,
ze dokonujg ujawnien informacji niefinansowych, sg bardziej $wiadomi znaczenia tych
informacji, co zapewne wptyneto na to, ze wyzej ocenili oni wybrane korzysci.

Wykres 5. Ujawnianie informacji niefinansowych
rzadko ma skutki finansowe
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40,00%
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Zrodlo: opracowanie whasne.
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Uzyskane wyniki dotyczace pozytywnego wptywu ujawniania informacji niefinanso-
wych na reputacje i rynkowg warto$¢ przedsigbiorstwa oraz na relacje spotki z otoczeniem,
s zgodne z wynikami przedstawionych dotychczasowych badan, zarowno zagranicznych,
jak 1 krajowych. Natomiast opinie respondentéw odnoszace si¢ do wptywu ujawniania
informacji niefinansowych na sytuacje finansowg znajduja potwierdzenie w wynikach
badan zagranicznych, natomiast badanie przeprowadzone wsrod spotek wehodzacych
w sktad indeksow WIG30 i WIG40 nie potwierdzilo wystepowania silnej korelacji
migdzy raportowaniem CSR a zyskiem operacyjnym, zyskiem brutto czy netto.

Respondenci zostali takze poproszeni o wskazanie czynnikow motywujacych do
ujawniania informacji niefinansowych. Mieli oni uszeregowac¢ od najbardziej motywu-
jacych do najmniej istotnych osiem czynnikow, ktdre obejmowatly kolejno: budowe
relacji z klientami, zgodno$¢ z regulacjami prawa, spelienie oczekiwan inwestorow,
pokazanie zarzadzania ryzykiem, odpowiedz na presje konkurencji, doktadniejsze wy-
jasnienie strategii, pokazanie zaangazowania w obszarach ESG oraz wptyw na sytuacje
finansowg (wykres 6)°.

Wykres 6. Ranking czynnikow motywujacych ujawnianie informacji niefinansowych

zgodno$¢ z regulacjami prawa 166 ﬁ

spelienie oczekiwan inwestorow 101 ﬁ

budowa relacji z klientami 108 : m

pokazanie zarzadzania ryzykiem 80 ﬁ
pokazanie zaangazowania w obszarach ESG 81 ﬁ
odpowiedz na dziatania konkurencji 68 ﬁ
doktadniejsze wyjasnienie strategii 77 ﬁ
wplyw na sytuacje finansowa 51 ﬁ

0 50 100 150 200 250

Liraportujagce  Hnieraportujace

Zrodlo: opracowanie whasne.

% Do uzyskanych rankingdéw przypisano punktacje, odpowiednio 8 punktéw dla czynnika wskaza-
nego na pierwszym miejscu do 1 punktu dla czynnika na ostatnim miejscu. W ten sposob uzyskano
taczna liczbg punktéw wynikajaca ze wskazan respondentow oraz stworzono ranking czynnikéw moty-
wujacych ujawnianie informacji niefinansowych.
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Respondenci za najbardziej motywujacy czynnik uznali zgodno$¢ z regulacjami
prawa. Lacznie na pierwszym miejscu w rankingu umiescito t¢ odpowiedz 72%, tj.
23 respondentow, w tym osiem spotek nieraportujacych oraz 15 firm ujawniajacych
informacje niefinansowe. Respondenci, zwlaszcza ze spotek dokonujacych ujawnien
informacji niefinansowych, potwierdzili, ze daje to korzys$ci w postaci pozytywnego
wplywu na reputacje i rynkowa warto$¢ spotki, a takze na relacje spotki z otoczeniem.
Jednak to nie motywy o charakterze marketingowo-wizerunkowym sg obecnie najwaz-
niejsze dla badanych spoétek, ale zgodno$¢ z regulacjami prawa. Sytuacja ta moze miec¢
zwiagzek z okresem, w ktorym zostata przeprowadzona ankieta, tj. w pierwszych mie-
sigcach obowigzywania nowych przepisow, co byto by¢ moze momentem pojawienia
si¢ obowigzku ujawniania informacji niefinansowych dla niektorych spétek uczestni-
czacych w badaniu. Na drugim miejscu w rankingu respondenci wskazali na czynnik
zwigzany ze spetianiem oczekiwan inwestorow. Natomiast trzecim co do waznosci
czynnikiem dla badanych firm jest budowa relacji z klientami. Najmniej punktow uzy-
skal czynnik zwigzany z tym, ze ujawnianie informacji niefinansowych moze mie¢
wplyw na sytuacj¢ finansowa. Uzyskane wyniki potwierdzaja drugg z postawionych
hipotez, zgodnie z ktdra, mimo istnienia korzysci ujawniania informacji niefinanso-
wych przedsiebiorstwa publikuja je gtownie ze wzgledu na wymogi prawne.

Podsumowanie

Obserwowana ewolucja sprawozdawczosci przedsigbiorstw w kierunku uwzgledniania
informacji niefinansowych to wynik m.in. zmian zachodzacych w otoczeniu biznesu,
rosngcej popularno$ci idei zrownowazonego rozwoju i spolecznej odpowiedzialnosci
przedsigbiorstw, czy tez ograniczonej mozliwosci wyceny 1 prezentowania zasobow
niematerialnych wptywajacych na warto$¢ firm w ramach rachunkowosci finansowe;.
Podjeta zatem w artykule problematyka ujawniania informacji niefinansowych jest
obecnie bardzo wazna. Na podstawie przegladu literatury oraz badania wtasnego osia-
gnigto cel, jakim bylo zaprezentowanie opinii przedstawicieli spotek notowanych na
GPW odnosnie do uzytecznosci informacji niefinansowych, wymaganych przez zno-
welizowang ustawe o rachunkowosci, a takze motywdw ujawniania tych informacji.
Ankietowane przedsigbiorstwa w wigkszoSci przypadkdéw nie wykorzystuja informacji
niefinansowych do oceny innych podmiotéw, nie uwzgledniaja ich w strategii, procesie
decyzyjnym i zarzadzaniu operacyjnym, zatem w ocenie badanych spotek informacje
niefinansowe nie sg uzyteczne w procesie decyzyjnym. Duza cze$¢ respondentdw (pra-
wie 60% badanych) zgodzito si¢ ze stwierdzeniem, Ze ujawnianie informacji niefinan-
sowych wplywa pozytywnie na budowanie reputacji, wartosci rynkowej jednostki oraz
relacji spotki z otoczeniem, a takze, ze ujawnianie informacji niefinansowych ma
skutki finansowe (78% badanych, raportujgcych spotek). Jednakze gldéwnym celem
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sporzadzania tego typu raportow jest wypetnienie obowigzkow sprawozdawczych, na-
lozonych przez ustawodawce, a nie przyczyny o charakterze marketingowo-wizerun-
kowym czy finansowym.

Przeprowadzone badanie nie jest pozbawione szeregu ograniczen. Zostalo zrealizo-
wane na matej niereprezentatywnej probie, dlatego tez uzyskane wyniki i wnioski od-
nosza si¢ jedynie do analizowanych spotek. Nalezy tez pamieta¢ o subiektywnosci
wskazan, jakie sg otrzymywane w ramach badania ankietowego. Natomiast waznym
jest to, ze badanie zostato przeprowadzone na poczatku okresu obowigzywania nowych
regulacji dotyczacych ujawniania informacji niefinansowych. Pozwoli to na dalsze
cykliczne badanie uzyteczno$ci ujawniania tych informacji, bowiem celem wprowa-
dzonych regulacji jest zwigkszenie spojnosci i porownywalno$ci informacji niefinan-
sowych, co powinno wptyna¢ na ich uzyteczno$¢. Kolejne badania moga zosta¢ roz-
szerzone o oceng cech jakosciowych definiujgcych uzytecznos$é, w tym spojnosci i po-
rownywalnosci. Uzyteczno$¢ moze by¢ takze badana, biorac pod uwage poszczegolne
rodzaje informacji niefinansowych, czy tez rézne grupy odbiorcéw tych informacji.
W odniesieniu do korzysci i motywow ujawniania informacji niefinansowych kolejne
badania pozwolityby sprawdzi¢, czy uzyskane wyniki to nie ,,efekt chwili” wprowa-
dzenia nowych uregulowan w tym zakresie.
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