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— zagadnienia etyczne w praktyce rachunkowosci
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Streszczenie

Wspotczesne shuzby rachunkowosci maja w swoich rekach narzedzia nie tylko umozliwiajace ewiden-
cjonowanie operacji gospodarczych w ksiggach rachunkowych, ale rowniez mogace stuzy¢ zaréwno do
znieksztalcania obrazu sytuacji finansowej podmiotu, jak i manipulowania rozliczeniami podatkowymi.
Dlatego profesjonali$ci w rachunkowos$ci musza posia$¢ okreslong wiedzg, ale takze powinni sta¢ na
strazy standardow etycznych, co gwarantuje prawidlowos¢ rozliczen podatkowych oraz sporzadzanie
informacji wiarygodnej w systemie informacyjnym rachunkowosci. Celem artykulu jest przedstawienie
wynikow badan analizujacych czgsto$¢ wyboru przez ksiggowych dziatan zmierzajacych do redukcji
obcigzenia podatkowego, bedacych skutkiem ztamania norm etycznych lub prawnych. Ponadto analizo-
wano zwigzek sktonnosci do podjecia decyzji prowadzacej do unikania lub uchylania si¢ od opodatko-
wania z przedstawiona zgodnie z teorig rozwoju moralnego Kohlberga argumentacja takich dziatan.
Wyniki badan wskazuja na wigksza czgstos¢ decyzji obnizajacych zobowigzania podatkowe w wyniku
ztamania normy etycznej niz etycznej i prawnej. Stwierdzono rowniez, ze sktonnos¢ do podejmowania
dziatan nieetycznych (i niezgodnych z prawem) jest zwigzana z nizszymi poziomami wnioskowania
moralnego, co potwierdza waznos$¢ postulatu uzupelnienia edukacji ksiggowych o zagadnienia §wiado-
mosci i odpowiedzialnos$ci etycznej przedstawicieli tego zawodu.

Slowa kluczowe: etyka zawodowa rachunkowosci, unikanie opodatkowania, uchylanie si¢ od podatkow,
rachunkowo$¢, rozwdj moralny.

Abstract
The tendency to tax avoidance and tax evasion in the light of Kohlberg’s theory
of moral development — ethical issues in accounting practice

Modern accounting professionals are in charge of tools that, apart from enabling them to keep business
accounts, may also be used to distort the picture of the financial situation of an entity, as well as to ma-
nipulate tax settlements. Therefore, accounting professionals not only should possess the necessary
knowledge, but also should apply ethical standards in their work. These two components guarantee the
correctness of tax settlements and the faithful representation of economic reality in the accounting sys-
tem. The aim of this article is to present the results of analysis of the frequency of making accounting

* Dr Sabina Kotodziej, adiunkt, Akademia Leona Kozminskiego, Katedra Psychologii Ekonomiczne;j,
skolodziej@kozminski.edu.pl

** Dr hab. Ewa Wanda Maruszewska, adiunkt, Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach, Katedra
Rachunkowo$ci Miedzynarodowej, ewa.maruszewska@ue.katowice.pl

ISSN 1641-4381 print / ISSN 2391-677X online
Copyright © 2016 Stowarzyszenie Ksiggowych w Polsce.
Prawa wydawnicze zastrzezone. EY MO MWD
http://www.ztr.skwp.pl

DOI: 10.5604/16414381.1199231



http://www.ztr.skwp.pl/

36 Sabina Ko/odziej, Ewa Wanda Maruszewska

choices aimed at reducing the tax burden through breaking ethical or legal norms. In addition, the rela-
tionship between the tendency to make decisions leading to tax avoidance or tax evasion and the reasons
behind it (according to Kohlberg’s theory of moral development) have been analysed. The results indicate
higher frequency of decisions aimed at lowering tax liabilities due to the failure to follow ethical stand-
ards than due to breaking ethical and legal standards at the same time. It was also pointed out that the
tendency to make unethical (and illegal) decisions was associated with low levels of moral reasoning,
which confirms the importance of the postulate to supplement accounting education with accountability
and ethical awareness issues.

Keywords: accounting ethics, tax avoidance, tax evasion, accounting, moral development.
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Wprowadzenie

Dylematy etyczne pojawiajace si¢ w trakcie wykonywania zawodu ksiggowego zostaty
zauwazone na szerokg skale w trakcie wielkich skandali korporacyjnych, ktére miaty
miejsce na poczatku XXI wieku. Zdarzenia te naswietlity problem podejmowania de-
cyzji w rachunkowosci, w ktorych szacunki i osady 0sob zajmujgcych si¢ rachunkowo-
$cig nabieraja istotnego znaczenia. Fundamenty prowadzenia rachunkowosci w przed-
sigbiorstwach sg okreslone przez podwaliny teoretyczne rachunkowosci oraz wiele ak-
tow prawnych. Jednoczes$nie podstawowa, codzienna praca w rachunkowosci polega
na ujmowaniu zdarzen gospodarczych w ksiegach rachunkowych oraz prezentacji in-
formacji finansowych w sprawozdaniach finansowych. Do prawidtowego wykonywa-
nia ushug rachunkowos$ci wymagana jest nie tylko znajomos$¢ teorii i prawa o rachun-
kowosci, ale przede wszystkim konieczna jest umiejetnosé jego aplikowania w skom-
plikowanej rzeczywistosci gospodarczej wspotczesnych przedsiebiorstw. W sytuacji,
gdy osoba $wiadczaca ustugi rachunkowosci ma do dyspozycji zarowno nadrzedne za-
sady i og6lng metodyke, wynikajace z teorii rachunkowosci, jak i regulacje prawne
niezawierajace precyzyjnych rozwigzan adresowanych do konkretnych przedsiebiorstw,
to funkcjonujace w jednostce szczegotowe zasady (polityka) rachunkowos$ci stanowig
o zasadniczym charakterze tej pracy. Umiejetnos¢ stworzenia zasad szczegotowych
dostosowanych do specyfiki dziatalnosci jednostki, ktore beda gwarantowac osiagniecie
wysokiej jakosci informacji tworzonych w systemie informacyjnym rachunkowosci,
W duzej mierze przesadza o prawidlowym funkcjonowaniu systemu rachunkowosci
W przedsigbiorstwie. Zapewnienie wysokiej jakosci informacji generowanych w syste-
mie informacyjnym rachunkowosci jest z kolei nierozerwalnie zwigzane z wypehie-
niem naczelnej zasady rachunkowosci wynikajacej z podwalin teoretycznych: zasady
jasnego 1 rzetelnego obrazu. Nalezy podkresli¢, ze wymieniona zasada nie tylko po-
chodzi z teorii rachunkowosci, ale zawarta jest zarowno w dyrektywie Unii Europe;j-
skiej (Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2013/13/UE z 26 czerwca 2013),
jak i prawie krajowym(art. 4, ustawa z 29 wrzesnia 1994 roku o rachunkowosci).

Zaprezentowana powyzej ogolna charakterystyka zasad funkcjonowania rachunko-
wosci w praktyce przedsiebiorstw pozwala na stwierdzenie, ze wysoki profesjonalizm tej
grupy zawodowej jest nierozerwalnie potagczony z niezachwiang moralnoscia i uksztat-
towang postawg etyczng. Elementem w duzym stopniu decydujgcym o jakosci finan-
sowych i niefinansowych informacji generowanych w systemie informacyjnym ra-
chunkowosci jest wrazliwo$¢ etyczna przedstawicieli tego zawodu, ktora stuzy do two-
rzenia i prezentowania w sprawozdaniach finansowych informacji neutralnych i wia-
rygodnych, a jednoczes$nie uzytecznych dla szerokiego grona interesariuszy jednostki
(Maruszewska, 2014).

Swiadczenie ustug rachunkowosci to nierzadko zajecie interdyscyplinarne, gdyz za-
wod ten wymaga wiedzy nie tylko z zakresu rachunkowosci, ale rowniez z obszaréw
nauk o zarzadzaniu i finansow. W matych przedsigbiorstwach ta charakterystyka na-
biera szczegdlnego znaczenia. Bardzo cze¢sto stanowiska w dziale rachunkowosci tacza
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w sobie wszystkie te elementy, wymagajac kompleksowej wiedzy i umiejetnosci go-
dzenia r6znych wymogow prawnych. Interdyscyplinarny charakter pracy w rachunko-
wosci jest widoczny przede wszystkim w dualizmie ewidencyjno-rozliczeniowym,
ktory polega na konieczno$ci ujmowania kazdej operacji gospodarczej w dwoch prze-
krojach jednoczes$nie: na potrzeby sporzadzanych sprawozdan finansowych i na po-
trzeby rozliczen podatkowych. Uwzgledniajac ponadto sankcje za nieprawidtowosci
W rozliczeniach podatkowych, prawo podatkowe stanowi jeden z wazniejszych zbio-
réw norm prawa dla stuzb rachunkowosci zajmujacych si¢ jednoczesnie rozliczeniami
podatkowymi.

W artykule podjeto temat unikania opodatkowania oraz uchylania si¢ od opodatko-
wania w przypadku decyzji, ktére zawieraja w sobie dylemat etyczny. W literaturze
przez unikanie podatkéw rozumie si¢ podejmowanie przewidzianych przez prawo
dziatan majacych na celu obnizenie zobowigzan podatkowych osoby fizycznej lub
przedsicbiorstwa, za$ uchylanie si¢ od podatkéw polega na dziataniach wykraczaja-
cych poza normy prawne (Niesiobgdzka, 2014). Prawo o rachunkowosci pozostawia
stuzbom rachunkowos$ci swobode w dostosowaniu szczegotowej polityki (zasad) ra-
chunkowosci do specyfiki jednostki, ponadto w prawie podatkowym nierzadko mozna
spotkac regulacje niejasne lub nieprecyzyjne, zatem obszar decyzyjny stuzb finanso-
wych jest znaczny. Decydent w procesie podejmowania decyzji uwzglednia nie tylko
legislacje, ale rowniez inne, pozaregulacyjne czynniki, jak na przyktad interes partyku-
larny ukierunkowany na korzysci osobiste lub tzw. dobro jednostki, z ktorag decydent
si¢ identyfikuje. W obszarze podatkowym decydent moze kierowac si¢ checig uniknig-
cia opodatkowania lub wrecz uchylenia si¢ od opodatkowania. Powyzsze uwarunko-
wania podejmowania decyzji przez ksiegowych pokazuja duza rolg osobistych standar-
dow etycznych w omawianym procesie dotyczacym szczegdtowych rozwigzan rachun-
kowosci, w tym zasad ujmowania operacji gospodarczych, ktére wpltywaja na zobo-
wigzania podatkowe przedsigbiorstwa.

Celem artykutu jest prezentacja wynikow badania diagnozujacego sktonno$¢ ksig-
gowych do podejmowania decyzji niezgodnych z kodeksem etycznym lub prawnym
oraz analiza zalezno$ci pomigdzy sktonnoscia do podjecia przez ksiggowego decyzji
zgodnej z tymi zasadami a preferowang przez niego argumentacjg w mys$l teorii roz-
woju moralnego Kohlberga. Badanie przeprowadzono za pomoca autorskiej ankiety,
w ktdrej umieszczono opis dwoch sytuacji decyzyjnych dotyczacych okreslonych za-
sad rachunkowosci, w ktorych wystepuje dylemat etyczny.

Jak argumentowano powyzej, problematyka etyczna jest stale obecna w praktyce
rachunkowosci. Jednakze w dostgpne;j literaturze niewiele jest pozycji analizujgcych to
zagadnienie lub podejmujgcych proby ustalenia czynnikow sprzyjajacych prezentowa-
niu wlasciwej etycznie postawy przez osoby Swiadczace ustugi rachunkowe. Przedsta-
wione w artykule badania dotyczg niebadanej dotad w Polsce kwestii zwigzku podej-
mowania dziatan nakierowanych na obnizenie obcigzen podatkowych oraz przedsta-
wionych zgodnie z teorig Kohlberga uzasadnien danego dziatania. Uzyskane wyniki
moga sta¢ si¢ podstawa do dalszej dyskusji i badan w tym obszarze zar6wno na gruncie
teorii rachunkowosci, jak i psychologii.
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1. Zagadnienia etyczne podejmowania decyzji
w rachunkowosci — przeglad literatury

Stosowanie prawa podatkowego jest zadaniem skomplikowanym, poniewaz jego regu-
lacje s3 mocno rozbudowane. Ze wzglgdu na czeste zmiany, wymaga ono obszernej
i ciggle aktualizowanej wiedzy. Ponadto wspotczesne prawo podatkowe oparte jest
W duzej mierze na samoopodatkowaniu i1 ustanawia powazne sankcje za niewlasciwe
jego stosowanie. Wymienione czynniki powoduja, ze w matym przedsigbiorstwie,
W ktorym zadania rachunkowosci i rozliczen podatkowych sg potaczone w jednym sta-
nowisku pracy, stuzby rachunkowo$ci moga czgsto napotykaé¢ dylematy etyczne zwig-
zane ze stosowaniem prawa podatkowego. Dylematy te nie ograniczaja si¢ do poszu-
kiwan odpowiedzi na pytanie ,,Ptaci¢ podatki czy nie ptaci¢?”, ale dotycza kwestii bar-
dziej skomplikowanych: ,,Ile ptaci¢?”, ,,Do jakiego stopnia mozna przepis prawny in-
terpretowa¢ wedlug wlasnych potrzeb?”, ,,Czy okreslone zachowanie jest dzialaniem
w ramach prowadzonej polityki podatkowej czy jest juz dziataniem niezgodnym z pra-
wem?” itp. Trafne okreslenie tego problemu znalez¢ mozna w pracy Doyle i wspdtau-
torow: ,,Czy postepujemy tak jak nalezy, czy co§ moze do nas wrdci¢ i ugryz¢é nas
w przysztosci w kostke?” (,,Are we acting as we should and is anything going to come
back later and bite us on the leg?”’) (Doyle i in., 2008). Post¢powanie nieetyczne moze
shuzy¢ krotkotrwatym interesom partykularnym, ale nie shuzy profesjonalizmowi stuzb
rachunkowosci. Odniesione korzysci spetniaja krotkoterminowe oczekiwania, ale nie
buduja kultury etycznej w jednostce, nie stuzg budowaniu dobrych relacji z interesa-
riuszami podmiotu, a takze stwarzaja zagrozenia finansowe dla dziatania przedsigbior-
stwa w przysztosci.

Z drugiej strony, profesjonalne, w tym etyczne, $wiadczenie ushug rachunkowosci
jest gwarancja, ze informacje dostarczane przez stuzby rachunkowosci sg wiarygodne
1 moga stanowi¢ podstawe do podejmowania decyzji dotyczacych dalszej dziatalnosci
podmiotu. Zachowania profesjonalne stuzb rachunkowos$ci powinny wynika¢ z prze-
konania ksiggowego o tym, jak wazne sa generowane informacje z punktu widzenia
oceny procesow zachodzacych w przedsiebiorstwie. Zachowania nieetyczne moga za-
tem wynika¢ z nieswiadomosci decydenta co do znaczenia dostarczanych informacji
lub niskich standardow etycznych, ktorymi kieruje si¢ dana osoba w swoim zyciu za-
wodowym.

Polska literatura przedmiotu zawiera albo publikacje poswiecone technikom oszu-
kanczej sprawozdawczos$ci i narzedziom kontroli minimalizujgcym takie zachowania
(Gut, 2006; Schneider, 2007; Hulicka, 2008), albo opracowania dotyczgce znaczenia
podejscia etycznego w rachunkowosci dla osiagnigcia wiarygodnosci informacji gene-
rowanych w systemie informacyjnym rachunkowosci (Kutera i in., 2006; Wojtowicz,
2010; Cieslak, 2011; Maruszewska, 2014). Istnieje tez wiele publikacji popularyzuja-
cych Kodeks etyki zawodowej w rachunkowosci (2007) opublikowany przez Stowarzy-
szenie Ksieggowych w Polsce oraz wskazujacych na koniecznos$¢ edukacji etycznej
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przysztych stuzb rachunkowosci (Karmanska, 2008; Cieslak, 2010; Turzynski, 2011;
Zuraw, 2012; Banaszkiewicz, Makowska, 2015). Zagadnienia etyczne w literaturze
z zakresu rachunkowosci pojawiaja si¢ takze w publikacjach poruszajacych kwestie
normatywnych teorii rachunkowosci czy spotecznego i behawioralnego wymiaru ra-
chunkowosci (Szychta, 1996; Gabrusewicz, 2010; Garstecki, 2012; Artienwicz, 2013;
Yada, Kozarkiewicz, 2013; Mucko, 2013; Cieciura, 2015; Robowska, 2015).

Z kolei literatura z zakresu podatkéw odnosi si¢ gldwnie do natury zjawisk obejscia
prawa podatkowego oraz sposobow przeciwdziatania takim postawom (Karwat, 2002;
Bernal, 2008; Sowinski, 2009; Stanik, Winiarski, 2013), cho¢ mozna znalez¢ i nie-
liczne analizy psychologiczne (Niesiobedzka, 2004, 2013; Kirchler, 2009; Kotodzie;j,
Maruszewska, 2010; Kotodziej, 2011). Nadal brakuje jednak w polskiej literaturze po-
dejscia poznawczego do podejmowania decyzji w rachunkowosci (w tym decyzji
dotyczacych zobowigzan podatkowych), tj. uwzgledniajacego psychologiczne pra-
widtowosci procesu decyzyjnego jednostki. Spojrzenie przez pryzmat decydenta, jego
interesow 1 przyjetych priorytetéw mozna natomiast odnalez¢ w literaturze z za-
kresu etyki biznesu oraz prakseologii (Gasparski, 2007; Gasparski, red., 2013; Maru-
szewska, 2014).

Angielskojezyczna literatura przedmiotu obejmuje wiele publikacji ukierunkowa-
nych na podejmowanie decyzji w rachunkowosci przez osoby $wiadczace ustugi ra-
chunkowosci, w tym modelowanie procesu podejmowania decyzji (Trevino, 1986;
Strong, Meyer, 1992; McDevitt i in., 2007; Van de Poel, Royakkers, 2007), uwzgled-
niajgce zarowno specyfike proceso6w poznawczych, jak i inne charakterystyki decyden-
tow (wyznawana religia, doswiadczenia zawodowe itp.) (O’Fallon, Butterfield, 2005;
Mintchik, Farmer, 2009). Literatura angielskojezyczna zawiera roéwniez wazng dysku-
sj¢ o spotecznym wymiarze rachunkowosci prowadzona na poczatku XXI wieku przez
R. Mattessicha (2003, 2009), T.A. Lee (2006) oraz N.B. MacIntosha (2006). Dostepne
sg takze opracowania dotyczace postaw wobec podatkow, tj. zagadnien unikania opo-
datkowania i uchylania si¢ od opodatkowania, porownujgce zachowania respondentow
z roznych zakatkow globu (McGee i in., 2006a, 2006b, 2008; McGee, 2008).Poczatki
wspotczesnych publikacji z zakresu etyki w rachunkowosci oraz unikania (uchylania
si¢ od) opodatkowania datuje si¢ na pierwsza potowe XX wieku. Jedng z pozycji wie-
lokrotnie cytowanych do dzis jest rozprawa doktorska ks. M. Crowe z 1944 r., w ktorej
autor, opierajac si¢ na danych z pigciu stuleci, wnioskuje, ze nieptacenie podatkow jest
niemoralne.

Z punktu widzenia tematyki artykulu wspomnie¢ nalezy o prekursorskiej publikacji
L.A. Ponemona z 1990 r., w ktorej autor rozwaza kwesti¢ podejmowania decyzji przez
stuzby rachunkowosci i podkres§la waznos$¢ pojawiajacych si¢ w nich dylematow etycz-
nych. Autor tgczy rozwazania o podejmowaniu decyzji w rachunkowosci z zagadnie-
niami rozwoju moralnego, wskazujac na istotne zaleznosci pomiedzy poziomem wnio-
skowania moralnego a wyborem okreslonego rozwigzania odnoszacego si¢ do praktyki
ksiggowej przez decydenta.
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2. Rozw6j moralny w Swietle teorii Lawrence’a Kohlberga

Zaproponowana przez Lawrence’a Kohlberga teoria rozwoju moralnego opiera si¢ na

koncepcji rozwoju poznawczego opracowanego przez Jeana Piageta. Piaget opisuje

rozw0j poznawczy za pomocg czterech gldownych stadidow majacych charakter uniwer-
salny, co oznacza niezmienng kolejnos$¢ przechodzenia przez kolejne okresy rozwoju

i taki sam sposOb rozumowania prezentowany przez wszystkie jednostki znajdujace si¢

na danym etapie. Celem tego rozwoju jest nabycie umiejetno$ci rozumowania pozwa-

lajacych na zrozumienie otaczajacej rzeczywistosci i dostosowanie si¢ do niej dzigki
wytworzeniu odpowiednich schematéw dziatania. Odzwierciedlenie dziatalnosci go-
spodarczej w systemie informatycznym rachunkowos$ci wymaga zrozumienia przez
dang osobg otaczajacej rzeczywistosci gospodarczej i umiejetnosci zastosowania od-
powiednich metod na potrzeby ujawniania informacji w sprawozdaniu finansowym.

Dlatego tez poziom rozwoju moralnego osoby $wiadczacej ustugi rachunkowos$ci wy-

daje si¢ waznym czynnikiem w procesie tworzenia jasnych i wiarygodnych informacji

finansowych i niefinansowych.

Zgodnie z koncepcja J. Piageta kazdy czlowiek przechodzi przez kolejne cztery sta-
dia rozwoju poznawczego: stadium inteligencji sensomotorycznej (od urodzenia do
2 roku zycia), stadium inteligencji przedoperacyjnej (2—6 rok zycia) oraz stadium ope-
racji konkretnych (6-12 rok zycia) i stadium operacji formalnych (12—15 rok zycia),
w ktorym gromadzone informacje tworzg spojny system wiedzy. Tak rozumiany rozwaj
poznawczy pozwala na nabycie umiejgtnosci niezbednych do formutowania osadow
moralnych oraz przewidywania konsekwencji podejmowanych dziatan, co jest niezwy-
kle istotne w przypadku podejmowania decyzji zawierajacych dylematy moralne.

Natomiast Lawrence Kohlberg ujatl rozwoj moralny cztowieka w trzy poziomy,
z ktorych kazdy sktada sie z dwoch stadiow i prowadzi do wyksztalcenia dojrzatego,
odpowiedzialnego i sprawiedliwego cztowieka kierujacego si¢ w swych dziataniach
uniwersalnymi zasadami etycznymi. Stadia te odzwierciedlaja zmiany w strukturach
poznawczych mlodego cztowieka, ktorych funkcja jest moralne lub logiczne rozumo-
wanie (Brzezinska, Trempata, 2000). Pierwszym z opisanych przez Kohlberga etapow
rozwoju moralnego jest poziom moralno$ci przedkonwencjonalnej, w ktorym wybory
jednostki sg regulowane poprzez zewngtrzne wzgledem niej normy lub konsekwencje
zachowan. Poziom ten obejmuje stadia:

a) moralnos$ci unikania kary —w tym stadium mechanizmem regulujagcym wybory i za-
chowania jednostki jest strach przed kara, ktory sktania jednostke do wyboru za-
chowania pozadanego spotecznie;

b) moralnosci wlasnego interesu, gdzie dana mozliwos¢ decyzyjna jest analizowana
Z punktu widzenia nagrod i przewidywanych korzysci osobistych, nawet jesli wigze
si¢ z koniecznoscig konfliktu z innymi osobami.

Kolejny poziom rozwoju opisywany jest przez Kohlberga jako moralno$¢ konwen-
cjonalna i odnosi si¢ do pierwszego etapu internalizacji norm moralnych, charaktery-
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stycznego dla adolescentéw, gdzie jednostka zaczyna przestrzega¢ standardow spo-

tecznosci, do ktorej nalezy, bez wzgledu na zwigzane z nimi kary. Na tym poziomie

autor wyrdznit:

€) moralno$¢ harmonii interpersonalnej, w ktorej jednostka uzasadnia whasne wybory
1 opinie poprzez odwolanie si¢ do aprobaty spotecznej pochodzacej od osob, z kto-
rymi wchodzi w bezposrednie interakcje oraz swoich wyobrazen na temat osob
»znaczacych” i ,,grzecznych”; moralna ocena danego zachowania zalezy od inten-
cji, ktorymi kierowata si¢ jednostka;

d) moralno$¢ prawa i porzadku —w tym stadium wyznacznikami osagdow i decyzji mo-
ralnych jednostki stajg si¢ dziatania i poglady wybranych autorytetéw, a takze obo-
wigzujace normy i petnione role spoteczne. Oceny moralne odwoluja sie nie tylko
do intencji, lecz biorg pod uwagg rowniez standardy zewnetrzne.

Ostatni poziom rozwoju moralnego zostal przez Kohlberga nazwany jako pokon-
wencjonalny, odnosi si¢ bowiem do sytuacji, w ktorej jednostka tworzy wlasne zasady
etyczne, niezalezne, a czasem nawet pozostajace w sprzecznos$ci z zasadami reguluja-
cymi wybory i zachowania cztonkéw spotecznosci, do ktorej nalezy. Zasady te odwo-
huja sie do uniwersalnych wartosci, tj. zycie, wolno$¢, sprawiedliwos¢. Na tym pozio-
mie Kohlberg wyrdznit:

e) moralno$¢ umowy spotecznej — w tym stadium jednostka ma $§wiadomo$¢ wielosci
kodeksow i zasad moralnych, ktorymi kieruja si¢ ludzie w swoich wyborach i za-
chowaniach; poszczegdlne zasady sg oceniane przez pryzmat ich akceptacji przez
wigkszo$¢ spoteczenstwa;

f) moralno$¢ uniwersalnych zasad etycznych — ostatnie stadium rozwoju moralnego
wigze si¢ z wnioskowaniem moralnym opartym na uniwersalnych zasadach etycz-
nych oraz konsekwencji w ich stosowaniu w mysl wyznawanego przez Immanuela
Kanta deontologizmu (Socha, 2000).

Kohlberg na podstawie przeprowadzonych badan doszedt do przekonania, ze stadia
moralno$ci pokonwencjonalnej rzadko wystepuja w mysleniu ludzi dorostych, gdyz
wigkszo$¢ w rozwoju moralnym zatrzymuje si¢ na poziomie moralnosci konwencjo-
nalnej, a wiec zwigzanej z internalizacja norm wyznawanych przez dang spotecznos$¢.
Powyzszy wniosek podkresla znaczenie przekazywania i ksztattowania norm etycz-
nych odnoszacych si¢ zar6wno do wyboroéw zyciowych, jak i zawodowych mlodych
ludzi. W praktyce rachunkowosci istnieje wiele elastycznych norm, o szczegodtach ktdrych
decyduje osoba $wiadczaca ustugi rachunkowosci, zatem to sposdéb myslenia, w tym
podejmowania decyzji, moze mie¢ wpltyw zarowno na tworzong informacj¢ w Systemie
informacyjnym rachunkowosci, jak i na ustalanie zobowigzan podatkowych.

3. Opis problemu badawczego

Cel przeprowadzonego badania byt podwdjny: opracowana ankieta zmierzata do po-
miaru sktonnosci do unikania i uchylania si¢ od opodatkowania przez ksiggowych
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W przedstawionych sytuacjach decyzyjnych w rachunkowosci. Ponadto mierzono za-
lezno$¢ pomiedzy sktonnoscia do podejmowania decyzji naruszajacych zasady etyki
zawodowej (unikanie opodatkowania) lub zasady etyki i przepisy prawa bilansowego
(uchylanie si¢ od podatkow) a preferowana przez decydenta argumentacja w odniesie-
niu do teorii rozwoju moralnego Kohlberga. Cele te doprowadzity do nast¢pujacych
pytan badawczych.

1. Czy czgsto$¢ wyboru zachowan nieetycznych, lecz zgodnych z prawem (unikaja-
cych podatkéw) bedzie wicksza niz czestos¢ zachowan lamigcych uregulowania
etyczne 1 prawne (oznaczajacych uchylanie si¢ od podatkow)?

W badaniu zatozono, ze ankietowani bgdg czesciej sktonni do wyboru decyzji po-
zwalajacej zmniejszy¢ zobowigzania podatkowe, lecz wigzacej si¢ z pogwalceniem je-
dynie normy etycznej, a nie prawnej, co zwigzane jest z materialnymi sankcjami skar-
bowymi w przypadku dziatan niezgodnych z prawem.

2. Czy wybor dziatania zgodnego z normami etycznymi i prawnymi bedzie wigzac si¢
z preferowaniem argumentacji opartej na wyzszym poziomie wnioskowania moral-
nego?

Zgodnie z przedstawiong powyzej teoria przyjeto, ze WyZszy poziom rozwoju mo-
ralnego, okreslany jako moralnos¢ oparta na zinternalizowanych zasadach i wyznacza-
jaca dazenie cztowieka do podejmowania dziatan sprawiedliwych, bedzie wigzaé sig
z wyborem decyzji zgodnych z uniwersalnymi zasadami etycznymi i prawnymi.

4. Metodyka badania

Badanie przeprowadzono za pomoca specjalnie skonstruowanej ankiety zawierajacej
opis dwoch sytuacji decyzyjnych dotyczacych okreslonych zasad rachunkowosci,
w ktorych wystepuje dylemat etyczny. Pierwsza z opracowanych sytuacji dotyczyta
podjecia decyzji umozliwiajacej unikniecie podatku dochodowego poprzez wybodr
uproszczonej zasady wyceny wyrobow gotowych, lecz naruszajacej normy etyczne.
W drugim przypadku natomiast analizowano sytuacj¢, w ktorej ksiegowy poprzez
swoja decyzje tamiaca zasady etyczne i prawne doprowadzi do uchylenia si¢ spotki od
cigzacych na niej zobowigzan podatkowych. Zadaniem osoby badanej bylo wybranie
w obu sytuacjach jednej z dwoch przedstawionych alternatyw decyzyjnych, gdzie
jedna z nich oznaczata wybor decyzji zgodnej z zasadami etyki zawodowej i prawem,
za$ druga pozwalata na obnizenie wysokosci naleznego podatku dochodowego z po-
gwalceniem przyjetych norm. Ponadto osoby badane byly proszone o wybor jednego
z przedstawionych uzasadnien, ktory wedhug nich byt najistotniejszy w podejmowaniu
decyzji dotyczacej wyboru okreslonego zachowania w przedstawionej sytuacji. Ponizej
przedstawiono opis sytuacji wigzacej sie z uchylaniem od opodatkowania.

Ksiggowy spotki z ograniczong odpowiedzialnoscig, ktorej wigkszosciowymi udzia-
towcami sq mqz i zona, otrzymat fakture (wystawiong na dane spotki) za ustugi remon-
towe. W rzeczywistosci ustuga remontowa zostala wykonana nie w siedzibie spotki, ale
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w mieszkaniu matzonkow — wspolnikow spotki i ksiegowy jest tego swiadom. Nie ma tej
Swiadomosci trzeci ze wspolnikow, poniewaz polecono ksiggowemu, aby fakture te nie-
zwlocznie ujgt w ewidencji i nie informowat trzeciego wspolnika o ujetych kosztach
remontu.

Faktura jest znacznej wartosci, zatem ujecie jej w biezgcych kosztach zmniejszy do-
chod spotki do takiego poziomu, ze nie bedzie koniecznosci zaptaty podatku dochodo-
wego za biezgcy miesigc. W przeciwnym przypadku nalezatoby zaplacié¢ znaczng kwote
podatku, a poniewaz spotka ma problemy z plynnoscig, to trzeba bedzie si¢ positkowaé
przyznanym przez bank debetem w rachunku biezqcym. Koszty korzystania z debetu
bedg dla spotki istotne.

Co zrobitbys/tabys jako ksiggowy tej spotki:

a) ujgl/ujeta fakture w ewidencji, nie informujqgc trzeciego ze wspolnikow,
b) odmowit/ta ujecia faktury w ewidencji.

W odniesieniu do kwestii unikania opodatkowania wykorzystano nastepujaca sytu-
acje:

Glowny ksiegowy, w zwigzku z nowymi operacjami, ktore pojawity sie¢ w firmie,
musi zaktualizowac polityke rachunkowosci od nowego okresu sprawozdawczego.
Poza wprowadzeniem nowych zapisow, jest to rowniez okazja do zmodyfikowania ist-
niejqcych zasad rachunkowosci.

Glowny ksiegowy zastanawia sig nad zmiang zasad wyceny wyrobow gotowych i za-
stosowaniem uproszczonego sposobu wyceny, eliminujgc koszty posrednie. Rozwigza-
nie to uprosciloby nieznacznie prace dziatow ksiggowosci, ale przede wszystkim
zmniejszyloby obcigzenie podatkiem dochodowym.

Ksiggowy jest przekonany, zZe bez znajomosci specyfiki dziatalnosci jednostki, nie
Jest mozliwe zakwestionowanie zmiany tej zasady rachunkowosci. Nie obawia si¢ zatem
podwazenia jej przez bieglego rewidenta lub kontrole skarbowq, poniewaz uwaza, ze
Jest w stanie wysunq¢ takie argumenty, ktore nie wzbudzq podejrzenia.

Gdybys to Ty byl/byta gtownym ksiegowym, to:

a) zmienitbys/tabys zasade rachunkowosci w zakresie wyceny produktow;,
b) nie wprowadzisz zmian w zakresie wyceny produktow.

W obu przypadkach osoby badane byly proszone rowniez o wskazanie jednego
z podanych uzasadnien, ktorym byliby najbardziej sktonni argumentowaé swoja decy-
zj¢. Uzasadnienia te obrazowaty czynniki istotne na kolejnych stadiach rozwoju mo-
ralnego.

Gdybys miat/a uzasadni¢ swojq decyzje, to ktory z ponizszych argumentow wybrat-
bys/tabys (wskaz jeden najistotniejszy wedlug Ciebie):

a) obawa przed zwolnieniem z pracy lub inng karg w przypadku odmowy wjecia fak-
tury;

b) uzyskanie korzysci w przysztosci (na przykiad poprawa stosunkow z przefozonym,
lepsza pozycja w strukturze nieformalnej firmy);

C) podjecie decyzji, ktora uzyska aprobate wspolpracownikow i przelozonych;
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d) dqgzenie do wypeiniania oczekiwan i polecen przetozonych przy zachowaniu zasad
prawnych;

€) postgpowanie zgodnie z zasadami prawa;

) postepowanie zgodnie z zasadami uczciwosci i sprawiedliwosci;

g) inne (jakie?).

Po opracowaniu powyzszych opisow sytuacji przeprowadzono badanie pilotazowe,
majace na celu sprawdzenie, czy badani dostrzegaja w nich niejednoznacznos$¢ i istnie-
jacy problem etyczny. W tym celu grupie 46 0sob przedstawiono powyzsze opisy sy-
tuacji, a nastepnie poproszono o odpowiedz, czy opisane w nich dylematy sg proble-
mami etycznymi. Odpowiedz badani zaznaczali na skali analogowe;j osiagajacej wyniki
od 0 do 100, gdzie 0 oznaczato brak problemu etycznego, za$ 100 — bardzo duzy pro-
blem etyczny. Na wykresie 1 zaprezentowano $rednie wyniki uzyskane w badaniu pi-
lotazowym.

Wykres 1. Srednie oceny nateZenia problemu etycznego
w przedstawionych scenariuszach
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Zrodto: opracowanie wlasne.

Zgodnie z uzyskanymi wynikami, badani dostrzegali wystgpowanie problemu
etycznego w przedstawionych sytuacjach, przy czym decyzja wiazaca si¢ z pogwalce-
niem norm etycznych oraz prawnych byla zdaniem badanych w wickszym stopniu
(Srednia (M) = 60,48; SD = 25,22) nacechowana dylematem etycznym niz decyzja
zgodna z prawem, lecz watpliwa etycznie (M = 52,26; SD = 29,56). Przeprowadzony
test istotno$ci roznic miedzy $rednimi ocenami natezenia problemu etycznego w przed-
stawionych sytuacjach (test t- Studenta) osiagnat wartos¢ —1,92 przy poziomie istotnosci
p = 0,061, co pozwala przypuszczaé o istniejacym trendzie statystycznym zwigzanym
z wigksza sktonnoscig do dostrzegania dylematu etycznego przez badanych w sytuacji
wigzacej si¢ z dziataniem niezgodnym z prawem niz w przypadku dzialania mieszcza-
cego si¢ w ramach prawnych, lecz watpliwego etycznie.
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W ankiecie ujeto takze pytania o nastepujace dane metryczkowe: pte¢, wiek oraz
dane odnoszace si¢ do doswiadczenia zawodowego badanych w zakresie rachunkowo-
$ci: wyksztatcenie kierunkowe, doswiadczenie w pracy w dziale zajmujacym si¢ ra-
chunkowoscia, zajmowane stanowisko, liczba lat pracy w rachunkowosci, wielko$¢
oraz forma prawna przedsicbiorstwa.

Nastepnie opracowane sytuacje zostaly wykorzystane w badaniu wtasciwym, prze-
prowadzonym na grupie 90 os6b z wyksztatceniem wyzszym, stuchaczy studiéw po-
dyplomowych z zakresu rachunkowosci finansowej. Przewazajaca cze$¢ badanych sta-
nowity kobiety (78 0s6b), co jest zgodne ze specyfika tego zawodu. Srednia wieku
wynosita 31,07 (SD = 5,42) lat, co 0znacza, ze w przewazajacej wigkszosci osoby ba-
dane miaty juz doswiadczenie zawodowe zdobyte po ukonczeniu studiow wyzszych.
Prawie potowa z nich pracowata wcze$niej lub w momencie badania w dziale zajmu-
jacym sie rachunkowoscia, z czego 14% na stanowisku kierowniczym. Zgodnie ze sto-
sunkowo mlodym wiekiem oséb badanych, dos§wiadczenie zawodowe zdecydowanej
wigkszosci (86%) zamykato si¢ w pigciu latach. Potowa osob badanych posiadata wy-
ksztalcenie wyzsze ekonomiczne, w tym 14% z zakresu rachunkowosci Iub finansow.

5. Opis wynikow

Na wykresie 2 przedstawiono czestos¢ wyboru decyzji tamigcych ustalone zasady
etyczne i prawne, nastawionych na obnizenie obcigzen podatkowych.

Wykres 2. Czgstos¢ wyboru decyzji niezgodnych
Z normami prawnymi i etycznymi
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Zrodto: opracowanie wlasne.

Jak wida¢, zdecydowanie czgéciej (44,60%) badani wybierali zmiane zasad rachun-
kowosci zmierzajaca do obnizenia zobowigzan podatkowych z tytutu podatku docho-
dowego (unikanie opodatkowania) niz wybor zachowania wiazacego si¢ z tamaniem
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nie tylko zasad etycznych, lecz rowniez prawnych (23,60%), bedacego przyktadem
uchylania si¢ od podatkéw. W celu zbadania istotno$ci zaobserwowanych réznic przepro-
wadzono test McNemara dla prob zaleznych. Wynik testu osiaggnat warto$¢ y = 9,02,
przy poziomie istotnosci p = 0,003, co §wiadczy o istotnie czestszym wyborze przez
badanych ksiggowych rozwigzania pozwalajacego na obnizenie zobowigzan podatko-
wych poprzez zlamanie norm etycznych niz rozwigzania wymagajacego zlamania
normy etycznej i prawnej. Uzyskany wynik jest wigc zgodny ze sformutowanym po-
wyzej zalozeniem odnoszacym si¢ do pierwszego pytania badawczego.

Kolejny krok analizy danych zmierzat do ustalenia zwigzku pomiedzy wyborem
jednej z dwoch przedstawionych alternatyw, rozniacych si¢ zgodnoscig z przyjetymi
normami etycznymi i prawnymi, a argumentami wybieranymi przez badanych jako de-
cydujace w danej sytuacji. W tym celu przeprowadzono analiz¢ korelacji przy uzyciu
testu rho Spearmana. W tabeli 1 zaprezentowano wyniki analizy dla omawianych sce-
nariuszy.

Tabela 1. Korelacja pomiedzy sktonnoscig do podejmowania decyzji
naruszajacych normy etyczne i przepisy prawne a preferowaniem
okreslonej argumentacji opisanej zgodnie z koncepcja Kohlberga

Wyszczegoélnienie Uzasadnienie
Rho-Spearmana 0,58
Uchylanie si¢ od podatkow Poziom istotnosci ,001
N 87
Rho-Spearmana 0,66
Unikanie opodatkowania Poziom istotnos$ci ,001
N 78

Zrodto: opracowanie wlasne.

Dane w tabeli 1 wskazuja na istotng pozytywna zalezno$¢ pomig¢dzy sktonnoscia do
wyboru rozwigzania zgodnego zaréwno z zasadami etycznymi, jak i prawnymi a pre-
ferowaniem okreslonego uzasadnienia tej decyzji. Zanotowany pozytywny zwigzek
oznacza zgodng z przewidywaniami zalezno$¢ wyboru zachowan uwzgledniajacych
uniwersalne zasady etyczne i prawne przez osoby kierujgce si¢ w swych decyzjach
uzasadnieniami charakterystycznymi dla wyzszych poziomoéw rozwoju moralnego
w koncepcji Kohlberga, co potwierdza sformutowane powyzej przypuszczenia 0dno-
szace si¢ do drugiego pytania badawczego. Dodatkowe analizy wykazaty takze, ze wybor
okreslonego zachowania w obu przedstawionych sytuacjach nie byt zwigzany z wie-
kiem lub stazem zawodowym 0s6b badanych.
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6. Dyskusja

Przedstawione w artykule badania podjeto w celu analizy podejmowanych przez ksiggo-
wych decyzji zmierzajacych do obnizenia zobowigzan podatkowych firmy oraz wigza-
cych si¢ z nimi dylematow etycznych. Wskazano, ze obecnie podejmowanie decyzji
w rachunkowos$ci wymaga nie tylko znajomosci uregulowan prawnych i zasad rachun-
kowych, lecz niejednokrotnie wiaze si¢ z konieczno$cig rozstrzygania trudnych dyle-
matow natury etycznej. W tym celu zostatl opracowany kodeks etyczny zawodu ksie-
gowego, ktory ma petni¢ role doradcza przy podejmowaniu decyzji zawierajacych
omawiane dylematy. Jednakze brak obowigzkowego kursu dotyczacego zagadnien
etycznych realizowanego przez przysztych ksiegowych powoduje, ze cze$¢ z nich
z problemami etycznymi spotyka si¢ dopiero w czasie swojej praktyki zawodowe;j.
W takiej sytuacji ksiegowy, nie majagc odpowiedniego przygotowania, moze ulegac
presji ze strony innych osob, aby obniza¢ zobowigzania podatkowe, lamigc zasady
etyczne lub jednocze$nie etyczne i prawne.

W tym $wietle istotne wydaje si¢ pytanie o sktonno$¢ ksiggowych do wyboru roz-
wigzan watpliwych etycznie, lecz przynoszacych firmie korzy$¢ w postaci zmniejszo-
nych obcigzen podatkowych. Zgodnie z przytoczonymi w artykule wynikami, mimo
dostrzegania obecnosci dylematu etycznego w przedstawionym scenariuszu dotycza-
cym unikania podatkéw, prawie potowa ksiggowych deklarowata swoja sktonnos¢ do
wyboru zachowania nieetycznego. Istotnie mniej chetnie badani wybierali rozwigzanie
oznaczajace uchylanie si¢ od podatkow, a wiec wymagajace dziatania nie tylko nie-
zgodnego z etyka, lecz rowniez wigzacego si¢ z decyzja niezgodng z prawem. Wynik
ten sugeruje, ze jedynie sankcje, ktore groza ztamaniem zasad prawa maja moc po-
wstrzymywania przez wyborem zachowania korzystnego podatkowo. Pogwalcenie
norm etycznych natomiast w przypadku prawie potowy 0sdb badanych nie okazata si¢
czynnikiem mogacym odwies¢ ich od wyboru rozwiazania wigzacego si¢ z korzyscia
finansow3.

Etyczna ocena sytuacji dokonywana przez osobe wynika z jej osadow co do mozli-
wych rozwigzan problemu i konsekwencji tych alternatywnych rozwigzan (Hunt i in.,
2003). Podejmowanie decyzji, w ktorych wystepuja dylematy etyczne wymaga nauki,
tak jak wigkszo$¢ zyciowych umiejetnosci. Przedstawiona w artykule koncepcja roz-
woju moralnego Kohlberga pokazuje etapowo$¢ tego procesu, jednoczesnie podkre$la-
jac jego zalezno$¢ od ogdlnych umiejetnosci poznawczych jednostki. Uwidacznia to
kompleksowos¢ i istotno$¢ rozwoju moralnego cztowieka, przebiegajacego podczas
rozwoju jednostki, co stanowi kolejny czynnik przemawiajacy za wiaczeniem zagad-
nien etycznych do procesu ksztalcenia przysztych pracownikow ksiegowosci. Pozo-
staje to rowniez w zgodzie z drugim wnioskiem z przedstawionego badania, pokazuja-
cym istotny zwigzek wybieranych przez ksiggowych rozwigzan oraz ich uzasadnien.
Ksiggowi deklarujagcy zachowania zgodne z normami etycznymi i prawnymi, a wigc
réwnoczes$nie oznaczajgce sumienne regulowanie zobowigzan podatkowych, wskazy-
wali na argumentacj¢ charakterystyczng dla wyzszych pozioméw rozwoju moralnego.
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Podsumowanie

Wezesne uswiadomienie wystepowania dylematow etycznych w pracy shuzb rachun-
kowosci stuzy pozyskaniu do zawodu osob nieprzypadkowych, §wiadomych dokona-
nego wyboru i cigzacych na nich obowigzkach. Uczenie si¢ zachowan etycznych do-
piero w trakcie pracy zawodowej moze tatwo prowadzi¢ do ztych nawykow, gdyz
wtedy nauka polega w duzej mierze na obserwacji i nasladowaniu zachowan wystepu-
jacych w organizacji. Ksztattowanie prawidtowych postaw etycznych powinno zatem
rozpoczynac si¢ od etapu edukacji, poprzez certyfikacj¢ zawodu i ciggle doskonalenie
zawodowe. W sytuacji deregulacji zawodu ksiggowego, wobec braku obowigzkowego
kursu etyki w szkoleniu ksiggowych, odpowiedzialno$¢ za upowszechnianie prawidto-
wych postaw moralnych cigzy na osobach wykonujacych ten zawdd. Propagowanie
odpowiednich postaw etycznych i pigtnowanie zachowan niemoralnych pozwoli nie
tylko na ksztaltowanie prawidtowych postaw ksiegowych, ale rowniez stuzy¢ bedzie
umacnianiu profesjonalnych wiezi miedzy nimi.

Wyniki przeprowadzonego badania dodatkowo wzmacniajg wazno$¢ wszechstron-
nego przygotowania zawodowego stuzb ksiegowych. Zgodnie z opisang koncepcja
Kohlberga, poziom moralnosci pokonwencjonalnej wystgpuje bowiem stosunkowo
rzadko w spoteczenstwie. Jednoczesnie ten etap rozwoju moralnego oznacza, ze jed-
nostka potrafi si¢ przeciwstawi¢ probom zewngtrznych naciskow, jesli stoja one
W sprzecznosci z wartosciami uniwersalnymi, ktorymi kieruje si¢ ona w swoich wybo-
rach. Powyzsza umiejetnosc jest szczegdlnie wazna w odniesieniu do ksiggowych, kto-
rzy, jak wykazano wczesniej, czesto moga by¢ poddani takiej presji.

Poruszanie powyzszych kwestii pozwoli takze na zmiang postrzegania tego zawodu
w Polsce, ktory dotychczas jest odbierany tylko przez pryzmat cyfr, kwot i dokumen-
tow. Wskazanie, ze praca ksiggowego to nie tylko liczby czy zaksiggowane faktury, ale
réwniez dylematy etyczne, pozwoli na nadanie kazdemu ksiggowemu ,,ludzkiej twa-
rzy”, zwigkszy zaufanie publiczne do zawodu i umozliwi wypracowanie wspolnych
rozwigzan (dotyczacych miedzy innymi obrony ksiegowych przez presja pracodaw-
cow), ktore profesjonaliSci powinni opiera¢ na wysokiej jakosci etyce zawodowej. Ma
to na celu rowniez przygotowanie merytorycznego uzasadnienia i obrony wlasnego
stanowiska w konkretnej sprawie.
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