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Model biznesu a zawartos¢ obecnego sprawozdania
finansowego i sprawozdania z dzialalnosci
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Streszczenie

Celem badafh zaprezentowanych w artykule jest ocena wykorzystania modelu biznesu
w ramach obecnego sprawozdania finansowego i sprawozdania z dziatalnosci na przykta-
dzie wybranych przedsiebiorstw sektora paliwowego. Do realizacji tego celu wykorzysta-
no przeglad systematyczny, krytyczna analize¢ przepisdéw prawa i metode analizy tredci.
Stwierdzono, ze wykorzystanie poj¢cia modelu biznesu jest niewielkie, w przeciwienstwie
do strategii, ktora jest zblizonym pojg¢ciem, co potwierdza, ze wptyw modelu biznesu na
rachunkowos¢ jest wciaz stosunkowo nowym obszarem badawczym.

Stowa kluczowe: model biznesu, sprawozdanie finansowe, sprawozdanie z dziatalnosci.

Abstract
The business model and the content of current financial statements
and management commentary

The purpose of the research underlying this article is to assess the use of the business
model in current financial statements and management commentary, based on selected
companies in the fuel sector. For this purpose, a systematic review of financial statements
was conducted, as well as a critical analysis of legal acts and a content analysis. It was
found that the use of the business model is limited, in contrast to the strategy, which is
a similar concept, thus confirming that the influence of the business model on accounting
is still a relatively new research area.
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Wprowadzenie

W ostatnich latach nastgpit gwaltowny wzrost zainteresowania modelem biznesu w za-
rzadzaniu. Model biznesu stat si¢ réwniez popularny w rachunkowosci, cho¢ wciaz na
niewielka skale, mimo ze na przyktad EFRAG (2013) uwaza, ze powinien petni¢ istotna
role w rachunkowosci.

Celem artykutu jest ocena wykorzystania modelu biznesu w sprawozdaniu finanso-
wym i sprawozdaniu z dziatalno$ci na przyktadzie przedsigbiorstw sektora paliwowego
notowanych na Gieldzie Papierow Wartosciowych w Warszawie. Do realizacji tego celu
wykorzystano przeglad systematyczny, krytyczna analizg przepisow prawa i metode
analizy tresci. W artykule postawiono teze, ze obecnie model biznesu nie ma wptywu
na informacje prezentowane w sprawozdaniu finansowym i sprawozdaniu z dziatalno-
$ci badanych przedsigbiorstw. Artykut sktada si¢ z pigciu czgsci. W czgsci pierwszej
zaprezentowano istote modelu biznesu. W czeéci drugiej przedstawiono metody ba-
dawcze wykorzystane w badaniach, ktorych wyniki zostaly zaprezentowane w pozo-
statych trzech czgsciach opracowania. Dotychczas nie byly publikowane tak szczego-
towe wyniki analiz dotyczacych wykorzystania modelu biznesu w sprawozdaniu finan-
sowym, ze szczegdlnym uwzglednieniem stosowanych zasad (polityki) rachunkowo-
sci, 1 sprawozdaniu z dziatalnosci.

1. Istota modelu biznesu

Model biznesu coraz szerzej wystepuje w publikacjach naukowych z zakresu zarzadza-
nia. Pojecie modelu biznesu po raz pierwszy pojawito si¢ w publikacji R. Bellmana
i C. Clarkaw 1957 r. (Leszczewska, 2014, s. 190). Wzrost liczby publikacji dotyczacych
modelu biznesu nastapil w drugiej potowie lat 90. ubieglego wieku w zwiazku z coraz
wigkszym wykorzystaniem Internetu w dziatalno$ci gospodarczej, ktdry inspirowat
wprowadzanie zmian w sposobach prowadzenia przedsigbiorstw.

W tabeli 1 przedstawiono wybrane definicje modelu biznesu, wystgpujace w litera-
turze z zakresu zarzgdzania (por. Karwowski, 2015a, s. 256).

Tabela 1. Wybrane definicje modelu biznesu

Autorzy Wybrane definicje modelu biznesu

A. Afuah i Ch.L. Tucci | Przyjeta przez firme¢ metoda powigkszania i wykorzystywania zaso-
(2003, s. 20) bow w celu przedstawienia klientom oferty dobr i ustug, ktorej war-
to§¢ przewyzsza ofertg konkurencji i ktora jednoczesnie zapewnia
firmie zyski; model biznesu jest systemem ztozonym z wzajemnie
ze sobg powigzanych elementdéw, ktore oddziatujg na siebie w cza-
sie
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Autorzy Wybrane definicje modelu biznesu
A. Osterwalder i in. Narzedzie koncepcyjne zawierajace zestaw elementow i relacji mig-
(2005, s. 10) dzy nimi, ktére umozliwia wyrazanie logiki biznesowej danej firmy;

obejmuje opis wartosci, jaka przedsigbiorstwo oferuje jednemu lub
kilku segmentom nabywcow, opis architektury przedsigbiorstwa
oraz sieci jej partner6w (uczestniczacych) w tworzeniu, oferowaniu
i dostarczaniu tej wartosci oraz kapital relacyjny, zapewniajac ciagle
przychody sprzyjajace wygenerowaniu rentownosci przez przedsieg-
biorstwo

A. Osterwalder i Y. Pi- | Opis przestanek stojacych za sposobem, w jaki organizacja tworzy
gneur (2010, s. 18) warto$¢ oraz zapewnia i czerpie zyski z tej wytworzonej wartosci

M. Duczkowska-Piase- | Konstrukcja zarzadcza, ktora wigcza wiele elementéw integrujg-
ckaiin. (2012,s.81) | cych funkcje i zasoby organizacji, jej partnerow, klientow i formute
zysku

Zrodto: Leszczewska (2014, s. 77).

Na podstawie przeprowadzonego przegladu definicji modelu biznesu mozna stwier-
dzi¢, ze cho¢ nie ma jednoznacznego okreslenia tego terminu, mozna go okresli¢ jako
zbior wzajemnie powiazanych elementow, wyrazajacy logike prowadzenia biznesu
przez przedsiebiorstwo. W artykule przyjeto podejscie szerokie do modelu biznesu,
zgodnie z ktorym model biznesu jest rozumiany jako sposdb kreowania wartosci przez
jednostke (Michalak, 2012, s. 134). Przy takim podej$ciu model biznesu sktada si¢
z wielu elementdw, jednak zdaniem A. Osterwaldera i Y. Pigneura (2012, s. 22-34) na
szczegoblng uwagg zastuguja segmenty klientow 1 propozycja wartosci. Z punktu wi-
dzenia sektora paliwowego wazne sa rowniez kanaty dystrybucji. W zwiazku z tym te
elementy (propozycja wartosci, segmenty klientow, kanaty dystrybucji) staly si¢ pod-
stawg badania, ktorych wyniki zaprezentowano w czesci pigtej opracowania. Klienci
stanowig podstawe kazdego modelu biznesu. Z kolei propozycja wartosci opisuje zbior
produktow, ktore generujg wartos¢ dla konkretnego segmentu klientow (por. Karwow-
ski, 2015a, s. 257). Kanaty dystrybucji w wielu krajach importujacych staty si¢ kluczo-
wym elementem mechanizmu bezpieczenstwa w sytuacji wystapienia zaklocen w do-
stawach (Stevens, 2016, s. 31).

2. Zastosowane metody badawcze
W czgécei trzeciej artykutu przeprowadzono przeglad systematyczny (Systematic review)

artykutéw naukowych przy wykorzystaniu nastepujacych baz danych: ProQuest, Wiley
Online Library, Springer Link, Science Direct, JSTOR i Emerald. Jego celem bylo
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wyszukanie na szeroka skalg, a nastepnie dokonanie syntezy badan dotyczacych zdefi-
niowanego problemu, przy wykorzystaniu, na kazdym etapie przegladu mozliwych do
powtorzenia procedur o duzym stopniu zorganizowania i przejrzystosci (Stechemesser,
Guenther, 2012, s. 18). Jak podkreslaja M. Petticrew i S.C Kennedy (1997, s. 673),
przeglad systematyczny zwiazany jest z wieloma korzy$ciami; miedzy innymi Sprecy-
zowana metoda ogranicza stronniczo$¢ przy identyfikowaniu i ewentualnym odrzuca-
niu publikacji, wnioski z takiego przegladu sg bardziej wiarygodne i doktadne, za$ pre-
cyzja ogélnych wynikow jest zwigkszona (por. Bartolucci, Hillegass, 2010, s. 17). We-
dhug S. Gopalakrishnana i P. Ganeshkumara (2013) przeglad systematyczny jest uwa-
zany za jedng z najlepszych metod badan literaturowych, cho¢ istniejg pewne nieod-
laczne bledy z tym zwiazane, tj. selekcja badan i powielanie publikacji. Dotychczas nie
byty publikowane wyniki przegladu systematycznego koncentrujagcego si¢ na proble-
mie modelu biznesu w rachunkowosci finansowej. Przeglad systematyczny zostat prze-
prowadzony w trzech etapach, ktore zostaty przedstawione na rysunku 1.

Rysunek 1. Etapy przegladu systematycznego wykorzystanego w artykule

6 baz danych
Etap 1. Bazy danych

443 abstraktow
Etap 2. Abstrakty

10 artykutow
Etap 3. Calos¢

Zrodto: opracowanie wiasne.

W pierwszym etapie (przeszukiwanie baz danych) wyszukiwano, w wymienionych
wyzej bazach danych, artykuly naukowe, w ktdrych abstraktach wystepowaty nastepu-
jace stowa kluczowe: ,,model biznesu”, ,,sprawozdanie finansowe”, ,,sprawozdawczos¢
finansowa”, ,,sprawozdanie z dziatalnosci”. Do tego celu wykorzystano nastgpujacy
warunek logiczny:
abstract(,,business model””) AND abstract(,,financial statements” OR ,,financial report-
ing” OR ,,management commentary” OR ,,management discussion” OR ,,management
report”).

Na tej podstawie znaleziono 385 artykutéw. Wyniki pierwszego etapu przegladu
systematycznego w podziale na bazy danych zaprezentowano w tabeli 2.
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Tabela 2. Wyniki pierwszego etapu przegladu systematycznego
w podziale na bazy danych

Nazwa bazy danych artykat nanlkowyeh

ProQuest 75
Wiley Online Library 155
Springer Link 75
Science Direct 12
JSTOR 59
Emerald 9

Razem 385

Zrodto: opracowanie wlasne.

W drugim etapie (szczegétowe badanie abstraktéw) przeanalizowano abstrakty w celu
identyfikacji tych publikacji, ktore dotycza problemu przedstawionego w artykule. Na
podstawie tego badania do etapu trzeciego (szczegétowe badanie catych artykutow)
wybrano 10 artykutow. Liste artykutéw naukowych, ktore zostaty zakwalifikowane do
etapu trzeciego, przedstawiono w tabeli 3.

Tabela 3. Wyniki drugiego etapu przegladu systematycznego
w podziale na lata publikacji

Nazwa bazy Rok publikacji artykulu
danych Autor artylah 2008 2009 | 2010 | 2011 [ 2012 | 2013 | 2014 | 2015

ProQuest I. Dichev X
ProQuest L. Hickey x
ProQuest J. Leisenring i in. X
Science Direct | G. Lehman, C. Haslam X
ProQuest M. Page x
ProQuest B. Singleton-Green X
ProQuest M. Karwowski X
ProQuest/ C. Nielsen, y
Science Direct | R. Roslender
Wiley E. Gordoni in. X
Science Direct | P. Barneto, S. Ouvrard X
Razem 1 0 1 0 1 1 2 4

Zrédto: opracowanie wihasne.
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W czwartej czes$ci opracowania na podstawie badania przepisow prawa i regulacji
srodowiskowych zidentyfikowano elementy sprawozdania finansowego i sprawozda-
nia z dziatalno$ci, ktore mogg by¢ kluczowym zroédtem informacji o modelu biznesu
przedsigbiorstwa.

W czgéci piatej przeprowadzono badanie sprawozdan finansowych i sprawozdan
z dziatalnosci przedsigbiorstw sektora paliwowego, w celu stwierdzenia praktycznych
rozwigzan w zakresie prezentowania i ujawniania informacji o stosowanym modelu
biznesu. Wykorzystano metode analizy tresci (content analysis). N. Steenkamp i E. North-
cott (2007, s. 12-13) stwierdzili, ze analiza tresci jest szeroko uzywana w badaniach
W obszarze rachunkowos$ci, umozliwiajac wglad w stosowane praktyki wsrod przed-
sigbiorstw. Jest systematyczng metoda kategoryzacji i analizy zawartosci tekstow, tra-
dycyjnie stosowana do analizy danych archiwalnych. Jednym z podej$¢ jest analiza
znaczenia, ktora koncentruje si¢ na wnioskowaniu znaczenia tresci zawartej w bada-
nych tekstach (por. Bradbury, Schréder, 2012, s. 4). Analiza zawartosci wymaga wy-
brania jednostek analizy (Guthrie, Abeysekera, 2006, s. 16). W badaniu przyj¢to, ze
oprocz ,,modelu biznesu”, sg nimi jego podstawowe elementy: ,,propozycja wartosci”,
»segmenty klientow” i ,.kanaty dystrybucji”. Do badania wybrano przedsi¢biorstwa
sektora paliwowego, poniewaz charakteryzuja si¢ one sporzadzaniem wysokiej jakosci
raportow rocznych, co zostato potwierdzone zdobytymi nagrodami w tym zakresie
(http://www.irip.pl/raport_roczny_wyniki_2014.html).

3. Wyniki przegladu systematycznego

Podstawowe wnioski wynikajace z opublikowanych artykutow, ktére zostaty zidentyfi-
kowane w trakcie przegladu systematycznego, zostaly zestawione w tabeli 4.

Tabela 4. Zestawienie gtdéwnych wnioskow wynikajacych z artykutow
zidentyfikowanych w ramach przegladu systematycznego

Rok publikacji

artykulu Podstawowe wnioski

Autor artykulu

I. Dichev 2008 Podejscie bilansowe przyjete w sprawozdawczos$ci
finansowej uniemozliwia odzwierciedlenie rzeczy-
wistosci gospodarczej przedsigbiorstwa, czyli istot-
nych cech modelu biznesu lezacych u jego podstaw.
Podejscie bilansowe stoi w sprzecznosci z procesem
gospodarczym, w ramach ktorego ponoszone sg koszty
w celu uzyskania przychodow, a tym samym tworze-
nia wartosci.

L. Hickey 2010 Zmiany w rachunkowosci instrumentow finansowych
beda miaty wplyw na kazdy podmiot zobowigzany
do sporzadzania sprawozdan finansowych zgodnie
z MSSF.
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Autor artykulu

Rok publikacji
artykulu

Podstawowe wnioski

J. Leisenring i in.

2012

Raportowanie finansowe oparte na modelu biznesu
jednostki jest w efekcie oparte na intencji kierownic-
twa w odniesieniu do uzytkowania, przekazywania
lub innego dysponowania aktywami lub zobowigza-
niami.

G. Lehman,
C. Haslam

2013

Istnieje wiele powodow, dla ktoérych model biznesu
Apple moze okaza¢ si¢ nietrwaly, w szczegdlnosci
dysfunkcyjne aspekty spoteczne i ekonomiczne za-
chowania przedsigbiorstwa. Firma dazy do fragmen-
tacji 1 wydhuzenia tancucha warto$ci, aby uchwycic¢
warto§¢ w trakcie przemieszczania kosztow i ryzyka
w ramach raportowania finansowego.

M. Page

2014

Niejednoznaczno$é modelu biznesu moze by¢ przy-
datna dla regulatorow w krotkim okresie. Jednak
w dhuzszej perspektywie konieczna jest doktadna
analiza, czy prowadzi on do wigkszej stabilnosci, czy
niestabilnosci.

B. Singleton-Green

2014

Sprawozdawczo$¢ finansowa odzwierciedla juz mo-
del biznesu przedsigbiorstwa i umozliwia jego zasto-
sowanie w trakcie wyceny aktywow i pasywow.

M. Karwowski

2015b

Badane roczne raporty tradycyjnych linii lotniczych
nie prezentuja wlasciwie skutkéw ewolucji ich mo-
deli biznesu w okresie kryzysu gospodarczego.

C. Nielsen,
R. Roslender

2015

Istnieje wiele przyktadow struktur umozliwiajacych
zilustrowanie dynamiki modelu biznesu, podkresla-
jacych jego powiazanie z wizualizacja tworzenia i do-
starczania wartosci oraz postrzeganego jako zrddto
wzmocnienia przydatnosci sprawozdawczoSci finan-
SOWej.

E. Gordoni in.

2015

IASB powinien dazy¢ do opracowania jednego ze-
stawu spdjnych i kompletnych, globalnie akcepto-
wanych standardéw rachunkowosci.

P. Barneto,
S. Ouvrard

2015

Sprawozdawczos¢ dotyczaca segmentow dziatalnosci
powinna wspiera¢ wyjasnianie modelu biznesu przed-
sigbiorstwa, przetozonego na sprawozdanie z prze-
ptywow pienigznych.

Zrodto:

opracowanie wlasne.
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Z przeprowadzonego badania powyzszych artykutlow naukowych wynika, ze wpro-
wadzenie modelu biznesu do sprawozdawczosci nie jest jednoznaczne. Wérdd autoréw
znajdujg si¢ zarowno zwolennicy takiego rozwigzania (B. Singleton-Green, G. Lehman
i C. Haslam), jak i przeciwnicy (M. Page, E. Gordon i in.). M. Page (2014) za podsta-
wowa wade modelu biznesu uznat jego dwuznaczno$¢, natomiast E. Gordon i wspot-
pracownicy (2015) uznali, Ze nie nalezy wymaga¢ podziatu wyniku finansowego mieg-
dzy innymi na operacyjny/ nieoperacyjny, zrealizowany/ niezrealizowany, ktory bytby
scislej dopasowany do modelu biznesu jednostki, z uwagi na brak mozliwosci ustano-
wienia wyraznej podstawy koncepcyjnej dla takiego podziatu, ktorg mozna bytoby re-
alizowa¢ w rozsadny sposob. Z kolei B. Singleton-Green (2014) stwierdzita, ze spra-
wozdawczo$¢ finansowa powinna odzwierciedla¢ model biznesu, cho¢ wiaze si¢ z tym
wiele probleméw zwigzanych ze zlozonoscia dziatalno$ci przedsiebiorstw, ich ciagla
ewolucja i subiektywnoscig samego pojecia. Wedtug C. Nielsena i R. Roslendera (2015)
ujawnienia w zakresie modelu biznesu majg potencjat do dostarczania informacji dla
waskiej grupy interesariuszy (inwestorzy, analitycy i wierzyciele), ale takze szerszej
grupy zainteresowanych stron (klienci, pracownicy, rzad i spoteczenstwo). Zaréwno
waska, jak i szeroka grupa interesariuszy zainteresowane sa sposobem, w jaki jednostka
zamierza rozwijac si¢ w dhuzszej perspektywie. Waska grupa interesariuszy zaintere-
sowana jest przede wszystkim zwrotem z inwestycji, natomiast szersza grupa, oprocz
zwrotu z inwestycji, stara si¢ zrozumie¢ swoje miejsce w procesie tworzenia wartosci
przez jednostke. Kolejne artykuly zwracaja uwagg na relacje modelu biznesu i:

- podejscia bilansowego (. Dichev),
- intencji (J. Leisenring i in.),
- instrumentow finansowych wycenianych wedlug Migdzynarodowego Standardu

Sprawozdawczosci Finansowej (MSSF) nr 9 (L. Hickey),

- segmentow i sprawozdania z przeptywow pienieznych (P. Barneto, S. Ouvrard).

G. Lehman i C. Haslam (2013) oraz M. Karwowski (2015b) odnosza problem mo-
delu biznesu do konkretnych przyktadow przedsigbiorstw, odpowiednio Apple Inc.
oraz tradycyjnych linii lotniczych. Na podstawie przeprowadzonych badan autorzy
stwierdzili, ze modele biznesu badanych przedsiebiorstw nie sg wtasciwie odzwiercie-
dlone w sprawozdawczosci finansowej.

Nalezy réwniez zwrdci¢ uwagg na nastepujace badania empiryczne dotyczace wy-
korzystania modelu biznesu w rachunkowosci:

1) J. Wartini-Twardowska (2014, s. 8) zajela si¢ migdzy innymi wariantowaniem za-
kresu wykorzystania procedur konsolidacyjnych do rozliczenia wewnatrzgrupowych
transakcji dokonywanych w ramach wybranych modeli biznesu sektora producentow
systemow informatycznych zarzadzania oraz prezentacja ich wptywu na sytuacje eko-
nomiczna;

2) J. Michalak (2015, s. 152) przeanalizowat wytyczne dotyczace prezentowania mo-
delu biznesu w raportach rocznych oraz zakresu ujawnien o modelach biznesu wy-
branych spotek z branzy wysokich technologii notowanych na Gietdzie Papierow
Warto$ciowych w Londynie;
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3) M. Karwowski (2016, s. 185) wykazal ryzyko wykorzystania raportéw finansowych
w ocenie roznych modeli biznesu linii lotniczych.

Na podstawie powyzszego badania artykutdéw naukowych zidentyfikowanych w trak-
cie przegladu systematycznego oraz dodatkowych publikacji, $cisle wiazacych sie z te-
matem niniejszego artykutu, mozna stwierdzi¢, ze kwestia modelu biznesu:

- jest stosunkowo nowym zagadnieniem w rachunkowosci,
- obecnie w rachunkowo$ci nie jest tematem tak popularnym, jak w zarzadzaniu.

4. Wyniki badania przepisow prawa
i regulacji Srodowiskowych

Z punktu widzenia spotek notowanych na gietdzie sprawozdanie finansowe i sprawoz-
danie z dziatalnosci sa elementami raportu rocznego. Sprawozdanie finansowe ma
umozliwia¢ przewidywanie przysztych przeptywow pienieznych i oceny zarzadzania
(stewardship), sprawozdanie z dziatalnosci — lepsze zrozumienie informacji finanso-
wych i przedstawienie informacji niefinansowych.

W Polsce zawartos$¢ sprawozdania finansowego i sprawozdania z dziatalnosci okre-
$laustawa o rachunkowos$ci. W odniesieniu do spotek publicznych zakres niezbednych
informacji reguluje rozporzadzenie Ministra Finanséw. Wybor sprawozdania z dziatal-
nosci, oprocz sprawozdania finansowego, wynika z krytyki tego ostatniego. Zdaniem
wielu badaczy, skupia si¢ ono przede wszystkim na danych historycznych, a nie danych
przysztosciowych i procesie generowania wartosci, istotnym z punktu widzenia mo-
delu biznesu (por. Swiderska, 2007, s. 321; Gad, 2013, s. 173—174; Sniezek, Wiatr,
2014, s. 404; Jedrzejka, 2012, s. 316-317; Swiderska, Bek-Gaik, 2016, s. 8). W tabeli
5 przedstawiono propozycj¢ M. Marcinkowskiej (2004, s. 77) w zakresie struktury ra-
portu rocznego, w ktorym sprawozdanie finansowe i sprawozdanie z dziatalnosci wciaz
pehnia kluczowa funkcje.

Tabela 5. Propozycja struktury raportu rocznego przedsigbiorstwa

Listy do interesariuszy List przewodniczgcego rady nadzorczej
List prezesa zarzadu

Sprawozdania z dziatalno$ci Opis rynku

Interesariusze (zwtaszcza wlasciciele)
Misja, strategia

Czynniki tworzace warto$¢

Zasady zarzadzania

Organizacja

Dane operacyjne

Analiza sporzadzona przez kierownictwo
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Tabela 5 (cd.)

Informacje prospektywne Plany i zamierzenia
Zadania i cele

Raport na temat ryzyka Glowne czynniki ryzyka

Polityka i narzedzia zarzadzania ryzykiem
Kontrola wewnetrzna

Pomiar ryzyka

Raport finansowy Sprawozdanie finansowe

Raport o zasobach niematerialnych Klienci, dostawcy
Pracownicy
Marki

Innowacje
Renoma

Weryfikacja raportu Opinia i raport niezaleznego biegltego rewidenta

Zrodto: Marcinkowska (2004, s. 77).

Wedtug M. Marcinkowskiej (2004, s. 50) z punktu widzenia wlasciwego zrozumie-
nia modelu biznesu istotne sg informacje dotyczace tworzenia wartosci, nadrzednego
celu przedsiebiorstwa. Aby zdefiniowa¢ gtowne czynniki tworzace warto$¢ przedsie-
biorstwa, oprocz analizy danych finansowych, nalezy oceni¢ zasoby ludzkie przedsie-
biorstwa (ich organizacje¢, efekty zaangazowania intelektu pracownikoéw) oraz zasoby
pozyskanych klientow (w tym charakter relacji z nimi). Niestety, jak zaznacza M. Mar-
cinkowska (2004, s. 62), pomiar wptywu wskaznikéw niefinansowych na wartos¢ przed-
sigbiorstwa nie jest mozliwy, dlatego poprzestaje si¢ na ich prezentacji i interpretacji
oraz porownaniu ze wskaznikami niefinansowymi konkurentow. Ponadto tworzenie
warto$ci musi uwzglednia¢ interesy nie tylko akcjonariuszy, ale rowniez innych inte-
resariuszy. Kompleksowe spojrzenie na sprawozdawczo$¢ przedsigbiorstwa jest zwia-
zane z koncepcjg zrOwnowazonego rozwoju, ktora uwzglednia trzy wymiary rozwoju:
ekonomiczny, spoteczny i ekologiczny. Dlatego raport roczny musi by¢ uzupetniony
0 informacje na temat wptywu podmiotu na spoleczenstwo i §rodowisko naturalne
(Marcinkowska, 2004, s. 67, 69).

Na podstawie szczegotowej analizy aktow prawnych i regulacji sSrodowiskowych
zidentyfikowano informacje, ktore mogg wspomagaé wlasciwe zrozumienie modelu
biznesu okreslonego przedsigbiorstwa. Informacje zostaty wymienione w tabeli 6.

Tabela 6. Informacje istotne z punktu widzenia
wlasciwego zrozumienia modelu biznesu

Przepis

Podstawa prawna
prawa

Ujawniane informacje

Ustawa o rachunkowosci | Art. 49 ust. 3 | Informacje dotyczace zagadnien srodowiska natu-
ralnego i zatrudnienia
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Podstawa prawna

Przepis
prawa

Ujawniane informacje

Krajowy Standard Ra-
chunkowos$ci nr 9

Par. 6.14,
6.15, 6.19
i6.31

Prezentacja wyrobow, towarow i ustug (wskazanie
glownych pozycji asortymentu i ich opis umozli-
wiajacy migdzy innymi oceng pozycji i wynikow
jednostki oraz szans rozwojowych i ryzyka)

Opis kluczowych procesow wewnetrznych, kto-
rego celem jest ogolne przedstawienie proceséw
wytwarzania wyroboéw 1 $§wiadczenia ushug oraz
zbytu (wskazanie metod i kanaléw dostarczania
odbiorcom wyrobow, towaréw i ushug oraz opis
zastosowanych innowacji)

Kluczowe zasoby jednostki: rzeczowe, kadrowe,
finansowe i niematerialne, nieodzowne dla nieza-
kldconego prowadzenia i rozwoju dziatalnosci
oraz wskazanie sposobu ich wykorzystania do rea-
lizacji postawionych celow (szczegdlnie istotny
jest opis zasobow, ktore nie sg uwzglednione w bi-
lansie)

Prezentacja wynikéw dziatalnosci migdzy innymi
w $rodowiskowej (wpltywu na $rodowisko natural-
ne) sferze rozwoju, w szczegolnosci przydatne jest
przedstawienie informacji dotyczacych zagadnien
spotecznej odpowiedzialnosci jednostki i ochrony
srodowiska naturalnego

Stanowisko IASB w spra-
wie komentarza zarzadu

Par. 26, 30
i33

Branze, w ktorych dziata jednostka

Glowne dobra i ustugi

Glowne procesy biznesowe oraz metody dystrybucji
Struktura jednostki oraz sposob kreowania wartosci

Krytyczne zasoby finansowe i niefinansowe do-
stepne dla jednostki

Sposob wykorzystania zasobow w realizacji okre-
$lonych celow jednostki

Znaczace relacje jednostki z otoczeniem i ich od-
dziatywanie na dzialalno$¢ 1 warto$¢ przedsiebior-
stwa oraz sposob zarzadzania tymi relacjami

Rozporzadzenie Ministra
Finansow

Par. 91 ust. 6
pkt1i2

Informacje o podstawowych wyrobach, towarach
lub ustugach

Informacje o rynkach zbytu, z uwzglednieniem po-
dziatu na rynki krajowe i zagraniczne, oraz infor-
macje o zrodtach zaopatrzenia w materiaty do pro-
dukcji, w towary i ushugi

Zrédto: opracowanie wihasne.
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Z tabeli 6 wynika, Zze obecnie podstawowym i wilasciwie jedynym zrodtem infor-
macji o modelu biznesu jest sprawozdanie z dzialalnosci. Najczes$ciej wymienianymi
informacjami zwigzanymi z modelem biznesu s3:

— podstawowe wyroby, towary lub ustugi,

- rynki zbytu oraz zrodta zaopatrzenia,

- kluczowe zasoby,

- kluczowe procesy wewnetrzne,

- relacje z otoczeniem, ze szczegdlnym uwzglednieniem kwestii srodowiskowych

i spotecznych.

5. Wyniki badan empirycznych

Badanie empiryczne przeprowadzono na podstawie skonsolidowanych sprawozdan fi-
nansowych i sprawozdan z dziatalnosci przedsiebiorstw sektora paliwowego notowa-
nych na Gieldzie Papierow Wartosciowych w Warszawie (pi¢¢ przedsigbiorstw z sie-
dzibg w Polsce i jedno — na Wegrzech). Skoncentrowano si¢ na najbardziej aktualnych
sprawozdaniach sporzadzonych za 2015 r.

W tabeli 7 przedstawiono wyniki badania informacji o0 modelu biznesu i strategii
przedsigbiorstw sektora paliwowego, ujawnianych w sprawozdaniu finansowym i spra-
wozdaniu z dziatalnos$ci. Wybor strategii wynika z faktu, ze model biznesu i strategia
s pojeciami zblizonymi (por. Nogalski, 2009, s. 38).

Tabela 7. Informacje o modelu biznesu i strategii ujawniane
w sprawozdaniu finansowym i sprawozdaniu z dziatalno$ci

Przedsie- Informacje o modelu biznesu Informacje o strategii
biorstwo (z podaniem Zrodia) (z podaniem Zrodia)

Grupa Duon | Sprawozdanie z dzialalnosci, w po- | Sprawozdanie z dziatalnosci (realizacja
dziale na segmenty infrastruktury | strategii oraz perspektywy rozwoju)

(dostawy gazu ziemnego siecio- | sprawozdanie finansowe (celem stra-
wego i skroplonego poprzez wasng | tegicznym grupy Duon jest osiggniecie
infrastrukturg) i obrotu (sprzedaz | pozycii najwickszego niezaleznego
gazu ziemnego i energii elekirycz- | dostawcy gazu i energii w Polsce)

nej odbiorcom koncowym poprzez
sieci operatordw systemow przesy-
fowych i dystrybucyjnych)

Lotos Brak Sprawozdanie z dziatalno$ci (model za-
rzadzania segmentowego, ktory obej-
muje mi¢dzy innymi realizacj¢ spdjnej
strategii)

Sprawozdanie finansowe (uwzgled-
nienie strategii przy okreslaniu amor-
tyzacji naturalnej oraz odpiséw z tytutu
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Przedsie- Informacje o modelu biznesu Informacije o strategii
biorstwo (z podaniem Zrodia) (z podaniem Zrodia)

utraty wartosci rafineryjnych i pozosta-
lych rzeczowych aktywow trwalych)

MOL Sprawozdanie z dzialalnosci (pod- | Sprawozdanie z dziatalnosci (pro-
sumowanie wynikow osiaggnigtych | gnozy, wskazanie celow strategicznych
w 2015 r., prognozy) w podziale na dziatalno$¢ upstream

i downstream)

Sprawozdanie finansowe (przejecia)

PGNiG Brak Sprawozdanie z dzialalnosci (strategia
GK PGNIG na lata 2014-2022)

Sprawozdanie finansowe (programy do-
tyczace racjonalizacji zatrudnienia, w tym
programy dobrowolnych odejs¢)

Petrolinverst | Brak Sprawozdanie finansowe (uwzgled-
nienie strategii przy prezentowaniu
dziatalno$ci zaniechanej oraz prezen-
tacji spolek stowarzyszonych i konso-
lidowanych metoda praw wtasnosci)

PKN Orlen | Brak Sprawozdanie z dzialalnosci (strategia
grupy Orlen)

Sprawozdanie finansowe (uwzgled-
nienie strategii przy okreslaniu utraty
rzeczowych aktywow trwalych i war-
tosci niematerialnych)

Zrodto: opracowanie wlasne.

Z tabeli 7 wynika, ze jedynym zrodtem informacji o modelu biznesu jest sprawoz-
danie z dziatalnosci badanych przedsigbiorstw. Tego typu informacje wystgpuja wy-
facznie w przypadku dwoch przedsigbiorstw: grupy Duon i MOL. W zwiazku z nie-
wielkim wykorzystaniem modelu biznesu zbadano réwniez zrodta informacji o strate-
gii, czyli pojeciu zblizonym do modelu biznesu. Z przeprowadzonego badania wynika,
ze na temat strategii badanych przedsigbiorstw wystepuje znacznie wigcej informacji.

Niewielkie wykorzystanie informacji o modelu biznesu w sprawozdaniach finanso-
wych i sprawozdaniach z dziatalnosci nie oznacza, Ze pojgcie to nie wystgpuje w nich
W sposob posredni. Z analizy przeprowadzonej w czwartej czesci niniejszego opraco-
wania wynika, Ze przedsigbiorstwa zobligowane sg do ujawniania informacji na temat
réznego rodzaju elementow modelu biznesu, nie powotujac si¢ jednak na niego w spo-
sob bezposredni. W zwigzku z tym sprawozdania finansowe i sprawozdania z dziatal-
nosci zostaty zbadane pod katem podstawowych elementéw modelu biznesu, tj. propo-
zycji wartos$ci, segmentow klientow i1 kanalow dystrybucji. Wyniki badania zostaty za-
prezentowane w tabeli 8.
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Z tabeli 8 wynika, ze wszystkie przedsigbiorstwa ujawnily informacje o propozycji
wartosci, co wynika z faktu, Ze na podstawie rozporzadzenia Ministra Finansow nalezy
ujawni¢ informacje o podstawowych wyrobach, towarach lub ustugach. Na podkresle-
nie zashuguje rowniez nie tylko opis specyfiki dziatalnosci, ale rowniez zaznaczenie
jakosci 1 wyjatkowo$ci wyrobdw, towarow 1 ustug, w tym $wiadczonych ustug dodat-
kowych.

Kluczowym elementem w modelu biznesu sg klienci. Z wyjatkiem grupy Duon opis
klientéw jest stosunkowo ogolnikowy, wskazujacy na odbiorcéw instytucjonalnych
i indywidualnych. Natomiast wérdd kanatéw dystrybucji wymieniono sieci przesy-
lowe, stacje paliw, hurt i gielde. Na uwage zastuguje niepetny opis kanatow dystrybucji
wykorzystywanych do réznego rodzaju oferowanych wyrobow, towarow lub ustug.

Podstawowym problemem w rachunkowosci jest przetozenie okreslonego modelu
biznesu na stosowane zasady (polityke) rachunkowosci. W tabeli 9 przedstawiono klu-
czowe rozwigzania polityki rachunkowos$ci w szesciu badanych przedsiebiorstwach
w zakresie:

- $rodkow trwalych,

- odpisow aktualizujacych warto§¢ aktywow niefinansowych i naleznosci,
- zapaséw,

- segmentow.

Z tabeli 9 wynika, ze wszystkie przedsiebiorstwa do wyceny rzeczowych aktywow
trwatych po poczatkowym ujgciu stosujg model kosztowy. Rowniez wszystkie firmy
stosuja metode liniowg amortyzacji, jednak na uwage zastuguje fakt, ze dwie firmy
w przypadku srodkéw trwatych bezposrednio zaangazowanych w proces produkcyjny
stosujg metode naturalng. Jest to istotne spostrzezenie z punktu widzenia modelu biz-
nesu. Odnosnie do okresu amortyzacji budynkéw i budowli istniejg dosy¢ istotne roz-
nice. Sg one maksymalnie amortyzowane przez 40, 50, 60 lub 80 lat. Istniejace roz-
bieznosci powinny by¢ wyjasnione, poniewaz majg istotny wptyw na wynik finansowy
danego okresu obrotowego.

Istotng kwestig jest sposob ustalania odpisoOw z tytutu utraty wartosci. Jednak ba-
dane przedsiebiorstwa zapewniajg jedynie ogolny opis procedur zwigzanych z ustala-
niem utraty warto$ci. Natomiast nie podaja rozwigzan specyficznych z punktu widze-
nia prowadzonej dziatalnosci. W tabeli 7 zwrocono uwage, ze Lotos uwzglednia stra-
tegie przy okreslaniu odpisdéw z tytutu utraty wartosci rafineryjnych i pozostatych rze-
czowych aktywow trwatych (jak rowniez przy ustalaniu amortyzacji naturalnej), po-
dobnie PKN Orlen — przy okres$laniu utraty rzeczowych aktywow trwatych i wartosci
niematerialnych.

PGNiG do$¢ doktadnie podaje metody ustalania odpisow aktualizujacych nalezno-
$ci, jednak nie podaje poszczegdlnych przedzialow wiekowania przy opisie metody
statystycznej. Natomiast przedzialy przeterminowania zostaly podane w przypadku
ustalania odpisow aktualizujacych wartos¢ zapaséw. Do wyceny rozchodu zapasow
firmy stosuja przede wszystkim metodg $redniej wazone;.
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Istotnym elementem sprawozdania finansowego sg informacje na temat segmen-
tow. Wszystkie firmy dostarczaja tego typu informacje, zapewniajac wglad w poszcze-
golne rodzaje dziatalno$ci. Rodzaje segmentow w badanych przedsiebiorstwach nie sa
analogiczne, co jest uzasadnione faktem, ze struktura segmentow operacyjnych do ce-
low sprawozdawczo$ci finansowej powinna opiera¢ si¢ na wewnetrznej organizacji
segmentoéw shuzacej celom zarzadczym, tj. na podstawie ktorej zarzad podejmuje de-
cyzje oraz ocenia wyniki finansowe réznych segmentow.

Podsumowanie

Model biznesu, mimo braku petnej zgodnosci co do jego definicji, stanowi popularne
zagadnienie, czesto poruszane w publikacjach z zakresu zarzadzania. Z drugiej strony
nie stwierdzono duzego zainteresowania nim w rachunkowosci. Jednak z nielicznych
badan generalnie wynika, ze wdrozenie modelu biznesu w rachunkowosci powinno
przyczyni¢ si¢ do wzrostu uzytecznosci sprawozdania finansowego i sprawozdania
z dzialalno$ci. Nawet przeciwnicy takiego rozwigzania nie neguja koniecznosci pro-
wadzenia badan w tym zakresie.

Jak wskazuja prowadzone badania, podstawowym zrodtem informacji o modelu
biznesu jest sprawozdanie z dziatalnosci. Co prawda z przepisow prawa nie wynika
obowigzek ujawniania informacji o modelu biznesu w sprawozdaniu finansowym badz
sprawozdaniu z dziatalnosci. Jednak dane na temat podstawowych wyrobow, towarow
lub ustug, rynkéw zbytu i zrédet zaopatrzenia, kluczowych zasobow, kluczowych pro-
cesoOw wewngtrznych oraz relacji z otoczeniem, ze szczegblnym uwzglednieniem kwe-
stii srodowiskowych i spotecznych, wpisuja si¢ w informacje o jego elementach.

Potwierdzity to badania empiryczne przeprowadzone na podstawie skonsolidowa-
nych sprawozdan finansowych i sprawozdan z dziatalno$ci szesSciu przedsigbiorstw
sektora paliwowego, notowanych na Gietdzie Papieroéw Warto§ciowych w Warszawie
(pie¢ przedsiebiorstw z siedziba w Polsce i jedno — na Wegrzech). Mimo ze samo po-
jecie modelu biznesu rzadko pojawialo si¢ w sprawozdaniach finansowych i sprawoz-
daniach z dziatalnosci, to o jego obecnosci mozna byto wnioskowac z ujawnien zawar-
tych w badanych sprawozdaniach.

W zakresie podstawowych elementéw modelu biznesu najlepiej opisywana jest pro-
pozycja wartosci, co jest konsekwencja realizacji przepisow prawnych. Natomiast
samo badanie kluczowych rozwigzan polityki rachunkowo$ci w szesciu badanych
przedsigbiorstwach nie wykazato istotnego wptywu modelu biznesu na prezentowane
informacje w sprawozdaniu finansowym.

Zaprezentowane wyniki badan wskazuja, ze obecnie model biznesu ma niewielki
wplyw na informacje prezentowane w sprawozdaniu finansowym i sprawozdaniu
Z dziatalnosci badanych przedsiebiorstw.

Podjeta w artykule problematyka modelu biznesu w sprawozdaniu finansowym
I sprawozdaniu z dziatalnosci wymaga dalszych badan, przede wszystkim poprzez roz-
szerzenie proby badanych przedsigbiorstw.
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